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Informator, ktory macie Panstwo przed sobq, powstal z myslq o tych, ktorzy na
co dzien w rozny sposob wspierajq osoby doznajqce przemocy w rodzinie, stosujqce tego
rodzaju przemoc oraz znajdujqce sie¢ w innych sytuacjach kryzysowych zwiqzanych
z przemocq domowq i chcieliby uzupeini¢ bqdz uporzqdkowad swojq wiedze na temat

istniejqcych przepisow i procedur.

Procedury i strategie przedstawione w niniejszym opracowaniu mogq i powinny stuzyé
jako narzedzie szybkiego reagowania na trudne lub zaskakujqce sytuacje kryzysowe.
Podstawowym celem tej publikacji jest pokazanie, jak wybrane instytucje mogq skutecznie

radzié¢ kryzysom w rodzinie.

Opracowanie:
Pracownicy Oddziatu Nadzoru Pomocy Spoteczne;j

Wydziatu Polityki Spotecznej PUW w Bialymstoku



Podstawa prawna

¢ Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2005
r. Nr 180, poz. 1493)

% Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 6 lipca 2006 r. w sprawie
standardu podstawowych stlug Swiadczonych przez specjalistyczne osrodki wsparcia
dla ofiar przemocy w rodzinie, a takze szczegélowych Kkierunkow prowadzenia
oddzialywan korekcyjno edukacyjnych (DZ. U. Nr 127, poz. 890)

¢ Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (DZ. U. z 2008 r. Nr 115, poz. 728
ze zm.)

¢ Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 kwietnia 2005 r. w sprawie
rodzinnego wywiadu Srodowiskowego (Dz. U. z 2005 r. Nr 77, poz. 672 ze zm.)

s Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks post¢gpowania karnego (Dz. U. z 1997 r. Nr 89,
poz. 555 ze zm.) — art. 304 § 1. Kazdy dowiedziawszy sie o popelnieniu przestepstwa
sciganego z urzedu ma spoleczny obowiqzek zawiadomic¢ o tym prokuratora lub Policje

s Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. z 1997 r. Nr 88, poz. 553 ze zm.)
—art. 190, 197, 200, 201, 206-211,

¢ Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdzialaniu
alkoholizmowi (DZ. U. z 2002 r. Nr 147, poz. 1231 ze zm.)

¢ Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postgpowania cywilnego (Dz. U. z 1964 r. Nr
43, p0z.296 ze zm.) — art. 572

% Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. z 1964 r., Nr 9,

poz. 59 ze zm.)



Polska Deklaracja w Sprawie Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie

Przemoc w rodzinie jest szczegolnie drastycznym problemem w naszym kraju. Sprzyja jej
biernos¢ obywateli 1 bezsilno$¢ shuzb publicznych. Dlatego wzywamy parlament,
administracje¢ rzadowa 1 samorzadowa, sadownictwo, prokuratur¢, massmedia oraz
wszystkich obywateli Rzeczpospolitej Polskiej do przeciwdziatania przemocy i postgpowania
zgodnie z nastgpujacymi zasadami etycznymi:

o Kazdy czlowiek ma prawo do zycia w srodowisku rodzinnym wolnym od przemocy,
ktora jest naruszeniem praw i dobr osobistych

o Czlowiek doswiadczajacy przemocy nie moze by¢ za nia obwiniany

e Dzieci i mlodziez maja prawo do wzrastania w bezpiecznym $rodowisku wolnym od
przemocy, a obowiazkiem dorostych jest im to zapewnic¢

o Kazdy czlowiek do$wiadczajacy przemocy ma prawo do pomocy prawnej, socjalnej,
psychologicznej i medycznej, bez naruszania jego godnos$ci osobistej

o Kazdy czlowiek ma prawo do wiedzy potrzebnej do radzenia sobie z przemoca

o Kazdy czlowiek ma prawo do przeciwdzialania przemocy w rodzinie

o Kazdy czlowiek ma obowiazek udzielania pomocy ofiarom przemocy w rodzinie

Deklaracja przyjeta w grudniu 1995 roku na II Ogdlnopolskiej Konferencji na temat
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie



Ogolna charakterystyka zjawiska przemocy w rodzinie *

Badania nad kwestia przemocy w rodzinie nalezy uzna¢ za jedno z najwazniejszych
dokonan nauk spotecznych ostatnich lat. Gdy zaczeto gltosno moéwié o tym problemie,
pojawilo si¢ wiele wyzwan — natura zagadnienia, jego zakres, roznorodnos¢. To pojgcie
skupito wokot siebie wiele stereotypow, mitow, uprzedzen.

Zajgcie si¢ szeroko rozumianym problemem przemocy domowej zwrédcito uwage
specjalistow, politykéw, stuzb socjalnych, spoleczenstwa, zainspirowalo do rzetelnego
zainteresowania si¢ problemem rodziny, wptywajac tym samym na ksztalt polityki spotecznej
— nastawionej na zapobieganie oraz wlasciwa interwencj¢ niosaca pomoc zarOwno ofiarom
przemocy, jak i jej sprawcom. Zainteresowanie problemem przemocy sprawilo, ze coraz
wigeej ludzi i instytucji zaangazowato si¢ w pracg na tym polu, sformutowane zostaty
podstawowe pytania. Odpowiedzi na nie zdaja si¢ by¢ jednym z najwazniejszych zadan

o 1
naszych czasow.

Zjawisko przemocy w rodzinie — podstawowe definicje

Rodzina jest najwazniejszym S$rodowiskiem w zyciu czlowieka, ksztaltuje jego
osobowos$¢, system wartosci, poglady. Rodzice i opiekunowie sa dla dzieci wzorem do
nasladowania. W prawidlowo funkcjonujacej rodzinie istotna rol¢ odgrywaja wzajemne
relacje pomigdzy rodzicami, oparte przede wszystkim na mitosci, szacunku i zrozumieniu.
W przypadku dezorganizacji, rodzina nie jest w stanie realizowa¢ swoich podstawowych
zadan, role wewnatrzrodzinne ulegaja zaburzeniu, a zachowania poszczeg6élnych cztonkow
rodziny staja si¢ coraz bardziej niezgodne z normami prawnymi i moralnymi oraz
oczekiwaniami  spolecznymi.> Wedlug Europejskiego Komitetu ds.  Problemow
Przestgpczo$ci (European Committee on Crime Problems), ktdry zajmuje si¢ problematyka
przemocy domowej, rodzina to ,polaczona lub nie polaczona malzenstwem para, jej

potomstwo 1 przodkowie, potomstwo i krewni kazdego z partneréw, a takze kazde dziecko,

* Pojecia ,,przemoc w rodzinie” i ,,przemoc domowa” uzywane sa w niniejszej publikacji zamiennie

' Por. K. Browne, M. Herbert, Zapobieganie przemocy w rodzinie, Panstwowa Agencja Rozwiazywania
Problemow Alkoholowych, Warszawa 1999.

? Por. H. Sasal, Przewodnik do procedury interwencji wobec przemocy w rodzinie, Panstwowa Agencja
Rozwiazywania Problemow Alkoholowych, Warszawa 2005.



jesli mieszkaja razem lub utrzymuja kontakty wynikajace z wczesniejszego wspolnego

. . . 3
zamieszkiwania”.

Przemoc domowa bez watpienia nalezy zakwalifikowa¢ do kategorii zachowan
negatywnych o duzej szkodliwosci spotecznej; moze by¢ ona zaréwno przyczyna jak
1 skutkiem dysfunkcji w rodzinie.

Przemoc w rodzinie - wedlug definicji przyjetej w Ustawie o przeciwdzialaniu
przemocy w rodzinie - to jednorazowe lub powtarzajace si¢, zamierzone i wykorzystujace
przewagg sil dziatanie, badz zaniechanie dziatania, skierowane przeciw cztonkowi rodziny4,
ktore narusza jego prawa i dobra osobiste, naraza na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia,
narusza godno$¢, nietykalno$¢ cielesna, wolno$¢ (w tym seksualna), powoduje szkody na
zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotuje u oséb dotknigtych przemoca
cierpienia, szkody i krzywdy moralne.’ W przemocy domowej najbardziej istotna jest
demonstracja 1 wykorzystanie sity lub wtadzy w sposob krzywdzacy dla innych cztonkow
rodziny.

W materialach roboczych Organizacji Narodow Zjednoczonych wydanych w Nowym
Jorku w 1993 roku terminem ‘przemocy w rodzinie’ okresla si¢ dziatania i zaniechania
wystepujace w roznych zwiazkach miedzyludzkich. W waskim znaczeniu terminu tego uzywa
si¢ dla okreslenia przypadkow ataku fizycznego (min. szturchanie, szczypanie, klucie,
uderzanie, bicie pigscia, duszenie, przypalanie, popychanie, pchnigcie nozem, podpalenie),
a takze przemocy seksualnej. W szerszym znaczeniu termin ten obejmuje kazda forme

przemocy w sytuacji, gdy ofiare i sprawce taczy lub taczyl zwiazek osobisty.

DZIALANIA PODEJMOWANE W CELU
ZATRZYMANIA PRZEMOCY SA ZALEZNE OD TEGO,

Z JAKIEJ PERSPEKTYWY JA ROZPATRUJEMY

3 Za: H. Sasal, Przewodnik ..., op. cit.

* osoba najblizsza w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. (Kodeks karny (Dz. U. Nr 88 ,
poz. 553 ze zm.) a takze inna osoba wspoélnie zamieszkujaca lub gospodarujaca (patrz: art. 2 ustawy z dnia 29
lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, Dz. U. z 2005 r. Nr 180 poz. 1493).

> Por. art. 2 pkt 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.



Na przemoc w rodzinie mozna spojrze¢ z perspektywy prawnej, psychologicznej,
moralnej i spolecznej.6

Z punktu widzenia prawa przemoc w rodzinie to przestgpstwo, ktdrego odmiany
okreslone sa w roznych kodeksach i odpowiednio karane. Najczgsciej stosowany artykut 207
kodeksu karnego dotyczy zngcania si¢ fizycznego lub moralnego nad cztonkiem rodziny
1 przewiduje karg pozbawienia wolnosci od 6 m-cy do 5 lat.

Perspektywa psychologiczna zwraca uwagg na cierpienie i bezradnos$¢ ofiary, odstania
wewngtrzne 1 sytuacyjne mechanizmy sterujace zachowaniem sprawcy przemocy, pozwala
zrozumie¢ czgsto pozornie irracjonalne zachowania osob krzywdzonych. Oddziatywania
psychologiczne maja kluczowe znaczenie w wyzwalaniu si¢ z przemocy, odbudowywaniu
poczucia wlasnej wartosci 1 godnosci itp.

Moralne spojrzenie na przemoc pokazuje, ze dokonywanie przemocy to krzywdzenie
stabszego, a to jest zlem moralnym. Moralna ocena przemocy powinna powstrzymywac
sprawcoOw 1 motywowac $§wiadkow do pomagania. Sprawca powinien podlega¢ sankcjom
wlasnego sumienia i potgpieniu ze strony otoczenia.

Perspektywa spofeczna ukazuje rozpowszechnione w spoteczenstwie normy, obyczaje
1 postawy, mogace sprzyja¢ przemocy lub ja usprawiedliwia¢. Pozwala jednocze$nie dostrzec
wymiar spoteczny przemocy, np. przenoszenie zachowan przemocowych poza dom rodzinny.
Ta perspektywa powinna by¢ uwzgledniana przy budowaniu systemow przeciwdzialania

przemocy w rodzinie na réznych szczeblach.

Najczestsze rodzaje przemocy w rodzinie

Fizyczna — naruszanie nietykalnosci fizycznej

- intencjonalne zachowanie z uzyciem sity, powodujace nieprzypadkowe zranienia ciata lub
niosace takie ryzyko (np. popychanie, szarpanie, kopanie, bicie, szczypanie, klapsy,
ciagnigcie za uszy lub wlosy, duszenie, krgpowanie ruchdw, przypalanie papierosem i in.)

Psychiczna — naruszanie godnosci osobistej

- zadawanie cierpien psychicznych, kontrolowanie, przymusowa izolacja, ciagle niepokojenie,
grozenie, obrazanie, krytykowanie, szantazowanie i wiele innych. Ta forma przemocy jest
najczesciej stosowana i najtrudniejsza do udowodnienia

6 Za: J. Mellibruda, Charakterystyka zjawiska przemocy w rodzinie W: Przewodnik do realizacji ustawy o
przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, Instytut Psychologii Zdrowia PTP Ogoélnopolskie Pogotowie dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie Niebieska Linia, Warszawa 2005.



Seksualna — naruszanie intymnosci

- zmuszanie osoby do aktywnos$ci seksualnej wbrew jej woli, kontynuowanie aktywnosci gdy
osoba nie jest w petni $wiadoma; przymus moze polega¢ na bezposrednim uzyciu sity lub
szantazu

Ekonomiczna — naruszanie witasnosci

- celowe niszczenie czyjejs wlasnosci, pozbawienie srodkow niezbednych do zaspokojenia
podstawowych potrzeb, dysponowanie czyja$§ wlasnoscia, sprzedawanie osobistych rzeczy
bez uzgodnienia, przegladanie dokumentdw, zabieranie pienigdzy itd.

Zaniedbanie (rozmysine i nieswiadome) — naruszenie obowiqzku opieki

- odmowa wypelniania, niewlasciwe wypelnianie lub niepowodzenie w pelnieniu
obowiazkow opiekunczych, stwarzanie zagrozen fizycznych 1 emocjonalnych (np.
pozbawienie jedzenia, ubrania, schronienia, porzucenie, ograniczenie dostgpu do opieki
zdrowotnej itp.)

Reakcje spoleczne na przemoc w rodzinie — mity i stereotypy

Woko6t winy 1 odpowiedzialno$ci za przemoc narosto wiele nieprawdziwych
przekonan 1 mitoéw; wigkszo$¢ z nich uzywana jest jako argument za stosowaniem przemocy,
wrgez jej bagatelizowaniem 1 usprawiedliwianiem. Takie podejscie jest niezwykle
niebezpieczne — z jednej strony sprzyja sprawcy, dajac mu sygnat o bezkarnosci i spotecznym
przyzwoleniu na przemoc, a z drugiej zniewala ofiarg, sprzyja ukryciu 1 zamaskowaniu
problemu. Funkcjonujace stereotypy utrudniaja niejednokrotnie $wiadkom reagowanie
i podjecie decyzji o pomocy ofierze.

Przemoc w rodzinie najczgsciej dzieje si¢ za zamknigtymi drzwiami, bez $wiadkow;
obwarowana jest licznymi nakazami, zakazami, mitami i stereotypami, ktore dotycza zaréwno
ofiar, sprawcow, §wiadkoéw, cztonkdéw rodziny, przyjaciodt, sasiadow, przedstawicieli stuzb
1 instytucji pomagajacych. Prawidtowa $wiadomos$¢ spoteczna dotyczaca zjawiska przemocy
w rodzinie jest niezwykle waznym aspektem w szeroko pojetym procesie profilaktyki

1 przeciwdziatania temu problemowi.

Oto przyktady niektorych, najczgsciej pojawiajacych sig btednych przekonan:
X przemoc w rodzinie to prywatna sprawa, nikt nie powinien si¢ wtracac
X przemoc zdarza si¢ tylko w rodzinach z marginesu spotecznego

X dowodem przemocy sa jedynie widoczne $lady na ciele ofiary



X jesli ktos jest bity, to znaczy ze na to zastuzyl lub widocznie to lubi, skoro nie odszedt
od sprawcy

ofiary przemocy w rodzinie akceptuja taka sytuacje

przyczyna przemocy w rodzinie jest alkohol

gwalt w matzenstwie nie istnieje

X X X X

przemoc w rodzinie jest rzadkim zjawiskiem, problemem wyolbrzymionym przez
ofiary
X dla dobra dzieci powinno si¢ znie$¢ wszystko ze strony wspotmatzonka

X ofiara sama sobie jest winna

To nieprawda !!!
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ODPOWIEDZIALNOSC ZA PRZEMOC
ZAWSZE PONOSI SPRAWCA,

NIEZALEZNIE OD TEGO CO ZROBILA OFIARA

\_ J

Swiadek przemocy w rodzinie

Swiadek przemocy w rodzinie to bardzo wazna osoba. Wazna, bo czesto jedyna,
ktora moze pomoc w przerwac przemoc. Przemoc w rodzinie tworzy zamknigty krag! Ofiara
przemocy w rodzinie boi sig, nie wierzy ze ma prawo prosi¢ o pomoc i ze kto$ chce i moze jej
pomoc, wstydzi sig poprosic o t¢ pomoc.

Swiadek przemocy moze przerwaé zamkniety krag milczenia. Mozesz pomoc. Nie musi robié
tego, co lekarz, policjant, prokurator, psycholog.
Wystarczy, ze:

1. wyslucha osoby, ktora doznaje przemocy

2. uwierzy w to, co mowi

3. zapewni ja o tym, ze ma prawo szuka¢ pomocy

4

zawiadomi osoby, ktore zajmuja si¢ udzielaniem pomocy w sytuacjach kryzysowych.



Przemoc w rodzinie w wybranych badaniach i statystykach

Agresja ze strony 0sob najblizszych nie miesci si¢ w wyobrazeniu cztowieka o tym co
stuszne i normalne, czgsto bywa wstydliwie ukrywana tajemnica. Cho¢ przemoc w rodzinie
jest problemem trudnym do badania, statystyki pokazuja, ze wystepuje we wszystkich
warunkach spoleczno-ekonomicznych i jest zjawiskiem coraz czg$ciej ujawnianym w wielu

réznych krajach.

Wyniki badan TNS OBOP dla Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej, Polacy wobec
zjawiska przemocy w rodzinie oraz opinie ofiar, sprawcow i Swiadkow o wystepowaniu
i okolicznosciach wystepowania przemocy w rodzinie, Warszawa, pazdziernik 2007:’

Zbiorcza analiza deklaracji badanych pytanych o do$wiadczanie roéznych form
przemocy pokazuje, ze wigcej niz co trzeci Polak (36%) przyznaje, ze przynajmniej raz
doswiadczyt przemocy w ktorejkolwiek z form — psychicznej, fizycznej, ekonomicznej badz
seksualnej. Nieco mniej, bo 30% badanych, do§wiadczyto przemocy wigcej niz raz, natomiast
co dziewiaty (11%) doswiadczat przemocy wielokrotnie.

Najczesciej doswiadczana przez Polakow forma przemocy jest przemoc psychiczna,

ktére to doswiadczenie przynajmniej raz statlo si¢ udziatem 31% badanych. Przemoc
psychiczna czg$ciej dotyczy kobiet niz m¢zczyzn. Przynajmniej raz doswiadczylo przemocy

psychicznej 35% kobiet i 26% mezczyzn. Przemocy fizycznej do$wiadczylo mniej, bo 17%

respondentéw. Przemoc fizyczna takze czgSciej dotyka kobiety (20%) niz mezczyzn (14%).
Ofiarami tego rodzaju przemocy najczgsciej byly osoby mtode pomigdzy 18 a 29 rokiem
zycia (23%). Osmiu na stu ankietowanych (8%) przyznaje, ze zdarzyto im si¢ by¢ ofiara

przemocy ekonomicznej, za$ 3% deklaruje bycie ofiara przemocy seksualne;.

Ofiary kazdej z form przemocy najczeScie] doswiadczaty jej kilka razy — 17%
w przypadku przemocy psychicznej, 10% przemocy fizycznej, 4% przemocy ekonomicznej
oraz 1% przemocy seksualnej. Nizszy jest zar6wno odsetek tych osob, ktére przemocy
doswiadczyly tylko raz (odpowiednio 9%, 3%, 2% 1 1%), jak i wielokrotnie (odpowiednio
5%, 4%, 2% 1 1%).

Z analizy danych zebranych w trakcie badania wynika, Ze co piaty respondent (20%)
przyznaje si¢ do tego, ze przynajmniej raz zastosowal przemoc wobec innego czlonka

rodziny. Najczesciej byta to przemoc psychiczna, ktorej dopuscito si¢ 15% Polakow, rzadziej

7 Wyniki i opis badan dostgpne sa min. na stronie www.niebieskalinia.pl, w zaktadce ‘Statystyki i badania’
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przemoc fizyczna, ktora kiedykolwiek zdarzylo si¢ zastosowaé 9% respondentow.
Zdecydowanie rzadziej badani przyznawali si¢ do bycia sprawcami przemocy ekonomicznej
(2%) lub seksualnej — mniej niz co setny (0,4%).

Krzywdzenie dzieci

W spoteczenstwie nadal gleboko zakorzenione jest bledne przekonanie, ze bicie
dziecka jest dobra metoda wychowawcza. Przyczyny stosowania przemocy wobec dziecka
w rodzinie sg rozne. Mozna do nich zaliczy¢ min. niedojrzato$¢ i mtody wiek rodzicow, brak
wiedzy 1 umiejgtnosci wychowawczych, doznanie maltretowania we wlasnym dziecinstwie,
niski poziom wyksztatcenia, bezrobocie, wszelkiego rodzaju uzaleznienia itp. Inne to min.
ktopoty malzenskie, zbyt duze wymagania stawiane dziecku, a takze maltretowanie Zony
przez me¢za, gdyz zazwyczaj wiaze si¢ to takze ze zngcaniem si¢ nad dzieckiem.
Wspotwystgpowanie kilku czynnikdéw i1 okolicznosci zwigksza prawdopodobienstwo ryzyka
wystepowania przestepczych zachowan rodzicow wobec dzieci. Dziecko krzywdzone to takie,
ktore cierpi z powodu niewlasciwego zachowania innych oso6b - glownie rodzicow
1 opiekunow - w stosunku do niego, a przy tym doznaje poczucia niesprawiedliwosci
1 bezsilnosci. Co 7 badany Polak przyznaje, ze zyje w gospodarstwie domowym, w ktorym
ofiara przemocy bylo dziecko. Ponadto sprawcy przemocy z gospodarstw domowych,
w ktorych sa dzieci do lat 18 przewiduja, Ze moga ponownie zastosowa¢ wobec nich przemoc
psychiczna (63%) oraz fizyczna (58%), co $wiadczy o tym, Ze na przemoc szczegélnie

narazone sa dzieci.

Dzieci, ktore sa swiadkami przemocy domowej,
s3 rowniez jej ofiarami

Ze statystyk Komendy Wojewodzkiej Policji w Bialymstoku

Rozmiary zjawiska przemocy w rodzinie na obszarze wojewddztwa podlaskiego
Na podstawie danych opracowanych przez Komende Wojewddzka Policji
w Biatymstoku wynika, iz w 2008 roku nastapit spadek liczby interwencji domowych

ogotem, w tym rowniez liczby interwencji domowych dotyczacych przemocy w rodzinie.

Liczba interwencji domowych dotyczacych przemocy w rodzinie wyniosta w 2008 r. 3.333.
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Interwencje domowe

W TYM
LICZBA
ROK |  INTERWENCJI DOTVCZACYCH % udzial
ABRE PRZEMOCY
W RODZINIE
2005 | 31938 3434 1075
2006 | 32416 3790 11,69
2007 | 30243 3701 12,24
2008 | 28.544 3.333 11,67

Zrédlo: Komenda Wojewddzka Policji w Bialymstoku

Analiza struktury pokrzywdzonych 1 sprawcéw przemocy wskazuje, iz:

wraz ze spadkiem liczby interwencji nastapily analogiczne spadki w liczbie osob

doznajacych/ stosujacych przemoc,

najliczniejsza grupg pokrzywdzonych stanowia kobiety (ok. 50%) i dzieci do 13 r. Z.

(ok. 40%),

najliczniejsza grupg sprawcOw przemocy stanowia mezezyzni (96%),

61% sprawcow przemocy byto pod wptywem alkoholu,

w 2008 r. nastapil wyrazny wzrost udziatu nieletnich w liczbie os6b stosujacych przemoc.

Osoby doznajqce przemocy w rodzinie

OGOLNA
LICZBA OSOB
WTYM
DOMOWEJ - MEZCZYZN]I | udzial | KOBIETY | udzial DO LAT 13 udzial 1\2’_\’;’;]?4[‘121% udzial
STW. PODCZAS
INTERWENCJI
2005 | 6.742 397 5,89 | 3.287 48,75 | 2.194 32,54 | 864 12,82
2006 | 7.270 396 545 |3.610 49,66 | 2.311 31,79 | 953 13,11
2007 | 6.352 410 6,45 | 3.358 52,87 | 1.752 27,58 | 832 13,10
2008 | 5.989 361 6,02 | 3.138 52,39 | 1.715 28,63 | 775 12,94
Zrédlo: Komenda Wojewddzka Policji w Bialymstoku
Osoby stosujqce przemoc w rodzinie
LICZBA Sprawcy
ROK | pro oy |[WTYM | % |WTYM | % |WTYM |% | pod %
MEZCZYZNI | udziat | KOBIETY | udzial | NIELETNI | udzial | wplywem | udzial
DOMOWEJ
2 alkoholu
ogolem
2005 | 3.453 3.341 96,76 | 106 3,07 |6 0,17 2.713 78,56
2006 | 3.800 3.663 96,39 | 126 332 |11 0,29 2.812 74
2007 | 3.703 3.557 96,06 | 142 383 | 4 0,11 2.752 74,31
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2008 | 3.353 3.222 96,09 | 112 3,34 |19 0,56 2.058 61,37

Zrédlo: Komenda Wojewddzka Policji w Bialymstoku

Pomimo spadku liczby interwencji nastapit w 2008 r. wzrost liczby powiadomien
skierowanych przez jednostki Policji do innych instytucji w ramach procedury NK. Najwigcej
informacji przestano do osrodkéw pomocy spotecznej i komisji rozwiazywania problemow
alkoholowych. W dalszym ciagu niewielka jest wspotpraca ze Srodowiskiem lekarskim.

Nastapit rowniez spadek informacji przestanych do placéwek szkolno-wychowawczych.

Liczba informacji przekazanych do instytucji pomocowych w ramach procedury NK

INSTYTUCJA / ROK 2005 2006 2007 2008
OSRODKI POMOCY SPOLECZNEJ 557 1077 1208 2134
KOMISJE ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW 552 848 1169 820
AL.
PLACOWKI SEUZBY ZDROWIA 2 2 18 17
PLACOWKI SZKOLNO-WYCHOWAWCZE 7 35 186 42
ORGANIZACJE POZARZADOWE 33 58 374 284
INNE 374 453 577 947
suma 1525 2473 3532 4271

Zrédlo: Komenda Wojewddzka Policji w Bialymstoku

Przemoc jest zjawiskiem patologicznym, ktére bywa obecne we wszystkich
srodowiskach, zar6wno w rodzinach zyjacych w ubodstwie, niewydolnych finansowo, jak
1 tych dobrze sytuowanych. Przybiera rézne formy i1 czgsto towarzysza mu takze inne
patologiczne zachowania (m.in. naduzywanie alkoholu). Najbardziej widocznymi
1 oczywistymi skutkami przemocy sa obrazenia cielesne. Nalezy jednak pamigtac, ze znacznie
gorsze od urazéw fizycznych sa urazy psychiczne powstajace na skutek doswiadczanej
przemocy.

Zgodnie z polskim prawem, zngcanie si¢ fizyczne lub psychiczne nad osoba najblizsza
lub nad inna osoba pozostajaca w statym lub przemijajacym stosunku zaleznosci od sprawcy
albo nad matoletnim lub osoba nieporadna ze wzgledu na jej stan psychiczny lub fizyczny
stanowi przestepstwo (art. 207 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny).

Z danych Komedy Wojewodzkiej Policji w Biatymstoku dotyczacych 2008 r. wynika,
iz liczba postgpowan wszczetych z art. 207 kk ogétem wyniosta 799; liczba przestepstw
stwierdzonych wyniosta 561. Odnotowano 242 przestepstwa stwierdzone, w ktorych
prowadzona byta procedura NK.

Przestgpstwo zngcania si¢ w 2008 r. czgsciej popelniane jest w miescie (ok. 60%

przypadkow).
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Przestepstwo znecania sie — postepowania wszczete i zakonczone oraz przestepstwa stwierdzone

ROK | WSZCZETE | STWIERDZONE | ZAKONCZONE
2007 849 620 927
2008 799 561 839

Zrédlo: Komenda Wojewddzka Policji w Bialymstoku

Liczba postepowan przygotowawczych z art. 207 k.k wszczetych/ stwierdzonych/ zakonczonych, w ktorych byla
prowadzona procedura ,, NK”

ROK | WSZCZETE | STWIERDZONE | ZAKONCZONE
2007 438 255 373
2008 621 242 365

Zrédlo: Komenda Wojewddzka Policji w Bialymstoku

Z analizy danych dotyczacych przestgpstwa zngcania sig¢, przedstawionej przez
Komende Wojewodzka Policji w Biatymstoku wynika, iz wraz ze spadkiem liczby
postgpowan i liczby pokrzywdzonych ogoétem, spadta liczba matoletnich pokrzywdzonych

w tej kategorii przestgpstwa.

Przestepstwo znecania sie — informacje o pokrzywdzonych

przestepstwa stwierdzone | pokrzywdzeni
ROK z art. 207 kk przestepstwem | w tym maloletni
ogolem z art. 207 kk
2007 620 901 249 [27,63%]
2008 561 832 194 [23,31%]

Zrédlo: Komenda Wojewddzka Policji w Bialymstoku

Liczba czynow o charakterze zngcania si¢ popetnionych przez nieletnich utrzymata si¢

na tym samym poziomie co w roku 2007.

Przestepstwo znecania sie — wybrane informacje o podejrzanych

przestepstwa stwierdzone z .
ROK 7 art. 207 kk w tym czyny 0s0b | w tym czyny oséb
og.()lem nieletnich do 13 r.z.
2007 620 14 1
2008 561 14

Zrédlo: Komenda Wojewddzka Policji w Bialymstoku

Przemoc jest przestepstwem!
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Osoby, ktore w zwiazku z wykonywaniem swoich obowigzkow stuzbowych powziely
podejrzenie o popelnieniu przestepstwa z uzyciem przemocy wobec czlonkéw rodziny,
powinny niezwlocznie zawiadomi¢ o tym Policj¢ lub prokuratora.

art. 12 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie

§ 1. Kto zneca si¢ fizycznie lub psychicznie nad osoba najblizsza lub nad
inng osoba pozostajaca w stalym lub przemijajacym stosunku zaleznoSci
od sprawcy albo nad maloletnim lub osoba nieporadna ze wzgledu na jej stan psychiczny
lub fizyczny, podlega karze pozbawienia wolnos$ci od 3 miesigecy do lat 5.
§ 2. Jezeli czyn okreslony w § 1 polaczony jest ze stosowaniem szczegolnego
okrucienstwa, sprawca podlega karze pozbawienia wolnosci od roku do lat 10.
§ 3. Jezeli nastepstwem czynu okreslonego w § 1 lub 2 jest targniecie si¢
pokrzywdzonego na wlasne zycie, sprawca podlega karze pozbawienia wolnoSci
od lat 2 do 12.
art.207 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny

Postgpowanie interwencyjne w sytuacjach kryzysowych

Interwencja kryzysowa to zespot interdyscyplinarnych dziatan, podejmowanych na
rzecz o0sob 1 rodzin begdacych w stanie kryzysu. Celem interwencji kryzysowej jest
przywrocenie rOwnowagi psychicznej i umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, a dzigki
temu zapobieganie przejSciu reakcji kryzysowej w stan chronicznej niewydolnosci
psychospotecznej. ® W ramach interwencji kryzysowej udziela sie natychmiastowej
specjalistycznej pomocy psychologicznej, a w zalezno$ci od potrzeb - poradnictwa socjalnego
lub prawnego, w sytuacjach uzasadnionych - schronienia do 3 miesigcy.

Wiasciwym zapleczem dziatan obejmujacych wszystkie etapy kryzysu — od prewencji
1 edukacji spotecznej poprzez bezposrednia pomoc ofiarom i1 wspdlprace z innymi stuzbami,
po wspomaganie osoOb, grup i spoteczno$ci borykajacych si¢ z nastgpstwami urazu jest
osrodek interwencji kryzysowej.

Osrodek interwencji kryzysowej moze by¢ integralnie zwiazany z roéznymi

organizacjami, moze tez by¢ placowka jedynie kooperujaca z innymi stuzbami. Osrodki

¥ Art. 47 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2008 r. Nr 115, poz. 728 ze zm.).
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tworza sieci wspOlpracy interdyscyplinarnej, przekazuja zadania przekraczajace ich
kompetencje innym stuzbom, a jednoczes$nie korzystaja z systemu konsultacji, szkolen

1 superwizji.

OSRODEK INTERWENCJI KRYZYSOWEJ W BIALYMSTOKU’

Zasady funkcjonowania Osrodka Interwencji Kryzysowej

1. Osrodek Interwencji Kryzysowej w Biatymstoku jest komorka organizacyjna Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie.

2. Osrodkiem kieruje kierownik.

3. Zadaniem OIK jest profilaktyka oraz interwencja w sytuacjach kryzysowych, a takze pomoc
psychologiczna osobom w stanie naglego lub przewleklego kryzysu spowodowanego m.in.
brakiem wsparcia spolecznego, bezradnoscia zyciowa i do$wiadczeniami traumatycznymi oraz
przygotowanie tych os6b do samodzielnego funkcjonowania w spoteczenstwie.

4. Do zadan OIK nalezy w szczegdlnoSci:

- udzielanie specjalistycznego poradnictwa psychologicznego, socjalnego, prawnego
i pedagogicznego,

- prowadzenie grup terapeutycznych, grup wsparcia, grupy socjoterapeutycznej,

- poradnictwo telefoniczne,

- interwencje w srodowisku,

- zapewnienie noclegu dla kobiet z dzie¢mi

Osrodek Interwencji Kryzysowej prowadzi dziatalno$¢ calodobowa przez wszystkie dni w roku.

Zglaszajacych si¢ nie obowiazuje skierowanie.

Ustugi Osrodka sa bezptatne

Osoby moga zgtaszac si¢ do OIK osobiscie lub telefonicznie

P

Opis zadan
Interwencja kryzysowa stanowi zespot interdyscyplinarnych dziatan podejmowanych na rzecz

0s6b i rodzin bedacych w stanie kryzysu. Celem interwencji jest przywrocenie rownowagi psychicznej
1 umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, a dzigki temu zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowe;j
w stan chronicznej niewydolnosci psychospolecznej. Majac na uwadze powyzsze pracownicy Osrodka
Interwencji Kryzysowej podejmuja szereg dziatan wspierajacych osoby w kryzysie.
1. Interwencja - pierwszy kontakt, (podtrzymanie, informacja, mini edukacja, porada, skierowanie do
specjalisty ). Interwencja w kontakcie z osoba bedaca w kryzysie, zarowno telefoniczna jak i wprost
polega na:

a) aktywnym stuchaniu i cierpliwosci, akceptacji, wsparciu, a nie pouczaniu,

b) okazywaniu zrozumienia i pelnym skupieniu uwagi na tym, co i jak mowi rozmoéwca;

¢) otwartym dzieleniu si¢ z osoba w kryzysie, jak rozumiemy jej trudna sytuacje zagrozenia;

d) dokonaniu wstgpnej diagnozy sytuacji (od jak dawna trwa, jakie formy przemocy stosuje

sprawca, jaka jest dynamika rozwoju zjawiska)

e) okresleniu obszarow, w jakich nalezy uzupetni¢ wiedze na temat sytuacji klienta;

f) zmotywowaniu do podjecia dziatan stuzacych wyswobodzeniu si¢ z przemocy;

g) skonstruowaniu planu pomocy;

h) zachgceniu do dalszego uczestnictwa w kontaktach
2. Pomoc psychologiczna - kolejne spotkania to dlugotrwata praca ze specjalista, shuzaca
wzmocnieniu wewngtrznego (psycholog) i zewngtrznego (inni pracownicy OIK) systemu wsparcia
klienta. Przebieg spotkan zalezy od rodzaju zgloszonego przez klienta problemu, jego kondycji
psychicznej oraz doswiadczenia i umiejetnosci konsultanta. Terapia polega na:

a) tagodzeniu objawow reakcji kryzysowej;

? Materiat opracowany przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku (przekazany do PUW w 2007
r.)
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b) przywrdceniu rownowagi psychiczne;j;

¢) zapobieganiu przej$cia ostrego kryzysu w stan chroniczny;

d) uporzadkowaniu negatywnych do§wiadczen;

e) przetamaniu wewngtrznych ograniczen osoby w kryzysie;

f) uaktywnieniu zablokowanych sit psychicznych do samodzielnego uporania si¢ z kryzysem;

g) leczeniu bezposrednich i odlegtych skutkdéw przezy¢;

h) pomocy w przezwycigzaniu zachowan autodestrukcyjnych;

1) budowaniu poczucia bezpieczenstwa,

j) towarzyszeniu i tworzeniu poczucia wlasnej wartosci i podmiotowosci;

W zaleznosci od zgloszonego problemu w Osrodku Interwencji Kryzysowej w Biatymstoku mozliwa
jest:

a) terapia indywidualna oséb w kryzysie;

a) terapia malzenstw;

b) terapia oséb z zaburzeniami emocjonalnymi;

¢) ofiar przemocy domowe;j.

Gléwna formg pomocy w zakresie terapii psychologicznej jest kontakt indywidualny
Z terapeuta oraz grupy wsparcia.

Oddziatywania na osobg¢ w kryzysie w formie spotkan z psychologiem: indywidualnych
i grupowych przebiega w kilku etapach:

I etap — polega na przebudowie u osoby poszkodowanej stosunku do siebie. Chodzi
o podniesienie jej poczucia wlasnej wartosci, kompetencji, obalenie racjonalizacji ktorymi sig
otoczyta.

Il etap — polega na odblokowaniu naturalnych reakcji jednostki - w przypadku ofiary
przemocy domowej s3 to uczucia gniewu i zlosci do agresora bedace skutkiem diugiego znoszenia
upokorzenia - a takze zaakceptowanie tych uczu¢ jako prawidlowych. Nie jest to tatwe, gdyz ofiara
przeszta trening postluszenstwa, a mys$l o ujawnieniu emocji napawa ja lgkiem. Niepokdj ofiary
nagromadzit w niej wiele negatywnych emocji. W zwiazku z tym ofiara moze obawiac sig, ze jesli raz
sobie pozwoli na odreagowanie, to utraci kontrole nad soba i spowoduje wiele szkod. Ofiara miotaja
czesto uczucia ambiwalentne, stad upor przed ujawnieniem emocji do agresora.

II etap — polega na budowaniu alternatywnego modelu interakcji, poniewaz ofiara ma silnie
rozwinigta potrzebe zaleznos$ci, poczucie niekompetencji, jest w depresji, poczucie iz w rodzinie
mezczyzna jest dominujaca osoba, a zona powinna by¢ ulegta. Na tym etapie uswiadamia si¢ kobiecie,
ze krzywda jakiej doznaje nie jest jej przeznaczeniem, ze ma ona wplyw na swoje zycie. Wyznacza sig
w zwiazku z tym zakres obowiazkéw i odpowiedzialnosci. Dzigki temu kobieta ma mozliwosé
rozpozna¢ swoje wilasne mozliwosci, operatywnos¢, zaradno$¢, gospodarnosé, lub te funkcje
doskonali¢ (np. poprzez umigjetnos¢ zatatwiania spraw urzedowych) tzw. rozwoj kompetencii,
rozwijanie zmyshu praktycznego, koncentracja na potrzebach niezbgdnych (4-6 tygodni).

3. Pomoc pedagogiczna — kobiety, zglaszajace w oik problem przemocy w rodzinie niejednokrotnie
borykaja si¢ takze z problemami wychowawczymi. Sytuacje kryzysowe wywolane klopotami
wychowawczymi mozna niwelowa¢ dzigki mozliwosci odbywania konsultacji pedagogicznych.
Zgloszone w oik problemy wychowawcze dotycza dzieci w wieku wczesnoszkolnym, dorastania
1 dzieci uposledzonych, kryzyséw rozwojowych oraz probleméw zwiazanych z nauka.

4. Poradnictwo socjalne - w oik sa zatrudnieni pracownicy socjalni, poniewaz przemoc domowa
doprowadza do ogromnych strat materialnych. W wyniku agresji wywolanej zaburzeniami czy
alkoholizmem czesto dochodzi do zniszczenia mienia, do braku $rodkéw na potrzeby biezace,
leczenie. Pracownicy socjalni osrodka udzielaja informacji na temat przystugujacych klientom form
pomocy $wiadczonej przez mopr, kontaktuja si¢ z pracownikami socjalnymi z zespolow pracownikow
socjalnych, zaktadaja ,,niebieskie karty”, monitorujac sytuacjg rodziny.

5. Pomoc prawna. Ofiara przemocy uwiklana jest w sie¢ problemow, ktorych sama nie jest w stanie
rozwiaza¢. W zwiazku z tym istnieje potrzeba i mozliwo$¢ skorzystania z pomocy prawnej.
Zatrudniony w oik prawnik udziela bezptatnych konsultacji, z ktérych bardzo chetnie korzystaja
kobiety doswiadczajace przemocy.

Stosowanie przemocy w rodzinie jest przestgpstwem, a pokrzywdzonym shuza prawomocne
srodki ochrony. Czgsto jeden akt narusza wiele przepisow prawa karnego. Nie mozna wykluczy¢, ze
ustawowe zagrozenie kara kryminalna moze by¢ czynnikiem motywacyjnym, przyczyniajacym si¢ do
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powstrzymania cztonkéw rodziny od stosowania przemocy. Czynnikiem odstraszajacym od jej
stosowania moze by¢ takze orzeczenie okres$lonej kary i konsekwentne jej wykonanie. W wyniku
tymczasowego aresztowania sprawcy przemocy lub wykonania wobec niego kary pozbawienia
wolnosci, rodzina na pewien czas uwalnia si¢ od zagrozen, dolegliwosci oraz zadawanych przez
sprawce cierpien. Nieraz z obawy przed zemsta pokrzywdzeni lub inni czlonkowie rodziny
powstrzymuja si¢ od powiadomienia organéw $cigania, albo sadu o tego rodzaju zachowaniach. Prawo
przewiduje rozwiazania, dzigki ktorym sprawca przemocy moze ponie$¢ odpowiedzialnos¢ za swoje
czyny bez narazania innych na jego zemstg. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu
przemocy w rodzinie zobowiazuje osoby, ktore w zwiazku z wykonywaniem swoich obowiazkow
stuzbowych powzigty podejrzenie o popehieniu przestgpstwa z uzyciem przemocy wobec cztonkow
rodziny, do niezwlocznego zawiadomienia o tym Policji lub prokuratora.

6. Prowadzenie grup terapeutycznych, grup wsparcia, grupy edukacyjno-korekcyjnej, grupy
socjoterapeutycznej, grupy edukacyjnej dla rodzicow.

Grupa wsparcia i terapeutyczna dla kobiet doswiadczajgcych przemocy. W OIK kazdego roku
prowadzone sa 2 grupy dla kobiet doswiadczajacych przemocy: grupa wsparcia oraz grupa
terapeutyczna Cykl spotkan rozpoczyna si¢ we wrzesniu, a konczy w czerwcu nastgpnego roku.
W czasie spotkan grupowych kobiety otrzymuja edukacje i wsparcie oraz ucza si¢ konstruktywnych
zachowan, zmierzajacych do przerwania relacji przemocy. Grupy terapeutyczne daja mozliwos¢
pogtebionej pracy nad problemami psychologicznymi wynikajacymi z konsekwencji pozostawania
w sytuacji przemocy. W wyniku udzialu w grupach uczestniczki maja mozliwos$¢ nauczenia sig:

- dbania o bezpieczenstwo wtasne oraz dzieci,

- konstruowanie planu bezpieczenstwa,

- rozpoznawania czynnikow wyzwalajacych oraz mechanizméw wiktania si¢ w relacje oparte

na przemocy,

- podejmowania dzialan sprzyjajacych zwickszaniu mocy osobistej,

- egzekwowania wsparcia od instytucji do tego uprawnionych, powotujac si¢ na wtasne prawa,

- tworzenia i mobilizowania osobistego systemu wsparcia

Grupy stwarzaja kobietom doznajacym przemocy domowej mozliwo$¢ bezpiecznego kontaktu
z wlasnymi emocjami, tak by mogly je wyraza¢ w konstruktywny sposob. Sprzyjaja tez udzielaniu
wzajemnej samopomocy w sytuacjach trudnych.

Grupa korekcyjno-edukacyjna dla o0sob stosujgcych przemoc. Grupa korekcyjno-edukacyjna
powstata w OIK w styczniu 2007 r. Program grupy przewiduje jedno spotkanie indywidualne oraz 24
spotkania grupowe odbywajace si¢ raz w tygodniu. Spotkanie indywidualne stuzy kwalifikacji do
programu. Ma na celu sprawdzenie, czy osoba przyznaje si¢ do stosowania przemocy i czy ma
swiadomos$¢, ze potrzebuje pomocy. Na pierwszej sesji ma miejsce zapoznanie si¢ z zalozeniami
Programu. Zajgcia grupowe podzielone sa na 8 blokoéw tematycznych. Na kazdy z blokéw przeznacza
si¢ 3 spotkania.

Bloki tematyczne:

— analiza przemocy fizycznej,

— zastraszanie 1 onie$mielanie,

— analiza przemocy emocjonalnej,

— izolowanie,

— zaprzeczanie, obwinianie, pomniejszanie,

— przemoc seksualna,

— przemoc ekonomiczna,

— wymuszenie i grozenie.

Grupa socjoterapeutyczna. Kazdego roku prowadzony jest rowniez cykl spotkan dla dzieci
w formie grupy socjoterapeutycznej. Spotkania rozpoczynaja si¢ na przelomie wrzesnia
i pazdziernika, a koncza w czerwcu. Rekrutacja dzieci do grupy odbywa si¢ sposrod z rodzin klientek
OIK na podstawie analizy kart interwencji. Zakwalifikowanie dzieci odbywa si¢ na podstawie
wywiadu z rodzicami i dzie¢mi. Uczestnictwo jest potwierdzone zgoda pisemna rodzicéw (opiekundow
prawnych). Grupa socjoterapeutyczna ma charakter otwarty, udzial w niej dzieci oparty jest na
zasadzie dobrowolno$ci i aktywnosci z ich strony. Funkcjonowanie grupy regulowane jest zasadami
sformutowanymi przez samych uczestnikow i1 adekwatne do potrzeb i wieku dzieci — uczestnikow.
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Grupa edukacyjna dla rodzicow dzieci z grupy socjoterapeutycznej w roku 2006 oferta oik zostata
uzupelniona o propozycje spotkan dla rodzicow dzieci, ktore uczeszczaja na zajecia do grupy
socjoterapeutycznej. grupa dla rodzicow dziata w podobnym systemie jak grupa socjoterapeutyczna —
tworzona jest na przetomie wrzesnia i pazdziernika, konczy za$ swoja prace przed okresem
wakacyjnym. spotkania maja na celu poszerzenie wiedzy rodzicoOw na temat wychowania i etapow
rozwoju dzieci. w trakcie spotkan rodzice maja mozliwo$¢ dzielenia si¢ swoimi do$wiadczeniami
W rozwigzywaniu problemow wychowawczych.

7. poradnictwo telefoniczne. pomoc telefoniczna dla oséb w kryzysie wywodzi si¢ z tzw. ,,goracych
linii” przeznaczonych dla 0so6b zagrozonych samobdjstwem. telefoniczny kontakt w oik-u ma swoja
specyfike. dyzurni przy telefonie nie sa zobowiazani do przestrzegania zasad anonimowos$ci. w wielu
sytuacjach, przede wszystkim w sytuacji zagrozenia zycia, daza do bezposredniego kontaktu z osoba
w kryzysie lub rodzina osoby zagrozone;.

8. interwencje w Srodowisku. w przypadku zgloszenia przemocy domowej pracownicy socjalni oik
wraz z dzielnicowymi jezdza na interwencje do miejsca zamieszkania rodziny z problemem przemocy.
w trakcie spotkan zaktadana jest ,niebieska karta” dla pomocy spolecznej. osoba doswiadczajaca
przemocy pouczana jest o swoich prawach, za$ sprawca o otrzymuje informacje, iz przemoc domowa
jest przestgpstwem S$ciganym przez prawo. jednoczesnie i ofiara i sprawca otrzymuja informacje
o formach pomocy $wiadczonych przez oik. pracownik oik wizytujacy srodowisko postawia rodzinie
ulotki z oferta 1 wizytowki osrodka.

9. Zapewnienie noclegu dla kobiet z dzieémi. Osrodek Interwencji Kryzysowej dysponuje miejscami
noclegowymi dla kobiet oraz kobiet z dzieCmi, ktore znalazly si¢ w sytuacji zagrozenia zdrowia lub/i
zycia w zwiazku z sytuacja przemocy domowej. maksymalny okres pobytu osoby w ramach
podejmowanej interwencji moze wynosi¢ 14 dni i jest nieodplatny bez wzgledu na dochod.
w wyjatkowych przypadkach okres schronienia w hotelu moze by¢ przedhuzony przez dyrektora
miejskiego osrodka pomocy rodzinie w Biatymstoku na wniosek kierownika oik powyzej 14 dni, do
trzech miesigcy tacznego pobytu. za okres przedtuzonego pobytu oik ustala si¢ odptatno$¢ zgodnie
z zapisami uchwaly nr xxvi/250/04 rady miejskiej Bialegostoku z dnia 31 maja 2004 r. w sprawie
organizacji oraz szczegOlowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia,
mieszkaniach chronionych i osrodkach interwencji kryzysowe;j.

Z hotelu OIK maja prawo korzysta¢ mieszkancy Bialegostoku. W wyjatkowych przypadkach
dopuszcza si¢ przyjgcie rodzin i osoéb spoza Miasta Biatystok, pod warunkiem zwrotu wydatkoéw
poniesionych na ich utrzymanie przez osoby korzystajace z ustug lub gming wilasciwa ze wzgledu na
miegjsce zamieszkania osoby lub rodziny, korzystajace z pomocy OIK.

Zgodnie z ,,Regulaminem korzystania z ustug oraz czasowego pobytu w Osrodku Interwencji
Kryzysowej” klientka przebywajaca w hotelu jest zobowiazana do aktywnej wspolpracy
terapeutycznej z pracownikami w celu przezwycig¢zenia trudnej sytuacji zyciowej oraz do
wykorzystania wlasnych mozliwosci poprawy sytuacji osobistej, rodzinnej, socjalno-bytowej majacej
wplyw na wyjscie z sytuacji kryzysowe;j

Procedura postgpowania w przypadku zgloszenia przemocy domowej

1. W sytuacji, gdy o przemocy w rodzinie dowiaduje si¢ pracownik socjalny Zespotu
Pracownikow Socjalnych podczas rodzinnego wywiadu $rodowiskowego przeprowadzonego
w zwiazku z wnioskiem o przyznanie pomocy finansowej, w wywiadzie opisuje szczegotowo sytuacje
rodziny w zwiazku z wystgpowanie przemocy. Ofiar¢ przemocy zobowiazuje na druku
kwestionariusza wywiadu srodowiskowego do zgloszenia si¢ do Osrodka Interwencji Kryzysowe;j
w terminie 2 dni od dnia przeprowadzenia wywiadu. Kserokopi¢ wywiadu przekazuje do OIK.
W przypadku niezgloszenia si¢ ofiary przemocy do OIK, pracownik socjalny zespotu kontaktuje si¢
z pracownikiem socjalnym OIK w celu wspdlnego wejscia w Srodowisko, celem wypelnienia
zatacznika do kwestionariusza rodzinnego wywiadu $srodowiskowego ,,Pomoc Spoteczna-Niebieska
Karta” ( w sprawach niecierpigcych zwtoki w terminie 2 dni, w innych w terminie 14 dni). Pracownik
socjalny OIK wypelnia Niebieska Kart¢ w obecno$ci pracownika socjalnego Zespotu, o ile to mozliwe
w Srodowisku, jezeli nie ma takiej mozliwo$ci umawia si¢ z ofiara na konkretny termin w Osrodku
Interwencji Kryzysowej, celem zatozenia Niebieskiej Karty i jest odpowiedzialny za jej prowadzenie
oraz podjecie dziatan w ramach tej procedury. Pracownik socjalny Zespotu Pracownikéw Socjalnych

19



w zaleznosci od potrzeb jest zobowiazany wspiera¢ pracownika socjalnego OIK w realizacji
zatozonego w Niebieskiej Karcie planu dziatan i w monitorowaniu $rodowiska.

2. W sytuacji, gdy o wystgpowaniu przemocy w rodzinie pracownik socjalny dowiaduje sig od
przedstawicieli innych stuzb lub os6b kontaktujacych si¢ z dana rodzina (znajomi, sasiedzi, krewni
ofiar) pracownik socjalny Zespolu Pracownikow Socjalnych w celu zdobycia lepszego rozeznania
powinien skontaktowac si¢ z osobami, ktore moga potwierdzi¢ informacje na ten temat, np. rodzina,
sasiedzi, osoby kontaktujace si¢ z dzie¢mi (wychowawcy, opiekunowie, nauczyciele), a takze
przedstawiciele innych instytucji, ktorym moze by¢ znana sytuacja rodziny (dzielnicowy, kurator, sad
rodzinny). Nastgpnie ustala z pracownikiem socjalnym OIK termin wspdlnego rozeznania srodowiska
w drodze wywiadu $rodowiskowego, a w przypadku stwierdzenia przemocy - zatozenia niebieskiej
karty. pracownicy socjalni oik i zps wspdlnie przeprowadzaja wywiad srodowiskowy i podpisuja
kwestionariusz. w przypadku stwierdzenia przemocy pracownik socjalny oik w obecno$ci pracownika
socjalnego zespolu wypelnia niebieska karte i jest odpowiedzialny za jej prowadzenie oraz podjecie
dzialan w ramach tej procedury. pracownik socjalny zps w zalezno$ci od potrzeb jest zobowiazany
wspiera¢ pracownika socjalnego oik w realizacji zalozonego w niebieskiej karcie planu dzialan
i w monitorowaniu $rodowiska. jezeli ofiara przemocy nie wyrazi zgody na podjecie dziatan w celu
powstrzymania przemocy, a z sytuacji zastanej w srodowisku wynika, Ze istnieje zagrozenie zdrowia
i zycia ofiar przemocy pracownicy socjalni przeprowadzaja wywiad na podstawie posiadanych
informacji, pracownik socjalny wypetnia niebieska kartg i podejmuje dziatania w ramach procedury.
w sytuacji, kiedy rozpoznanie $rodowiska nie wskazuje na wystgpowanie przemocy, pracownik
socjalny zps doraznie bez zapowiedzi odwiedza kilkakrotnie srodowisko.

3. w sytuacji, kiedy ofiara przemocy trafia do oik na pobyt w hostelu, pracownik socjalny oik
przeprowadza z nig rodzinny wywiad $rodowiskowy w aktualnym miejscu pobytu, czyli w oik
i zaktada niebieska kartg. pracownik socjalny oik informuje pracownika socjalnego zps miejsca
zamieszkania ofiary o aktualnej sytuacji tej osoby. jezeli ofiara przemocy jest znana pracownikowi
zespohu, pracownik socjalny sporzadza na podstawie posiadanej dokumentacji pracownikowi oik
informacj¢ o sytuacji rodziny, w ktorej wystgpuje przemoc.

4. w sytuacji, kiedy ofiara przemocy zglasza si¢ z prosba o pomoc bezposrednio do osrodka
interwencji kryzysowej, pracownik socjalny oik decyduje o sposobie postgpowania w danym
przypadku. jezeli ofiara przemocy jest osoba korzystajaca z pomocy finansowej osrodka informuje
zespot pracownikéw socjalnych o problemie wystgpujacym w danej rodzinie. pracownik socjalny
zespotu w zaleznos$ci od potrzeb wspiera pracownika socjalnego OIK w dziataniach pomocowych na
rzecz rodziny.

5. W sytuacji, gdy o przemocy w rodzinie informuja Komisariaty Policji, przysytajac do OIK
pisemna informacj¢ o zatozeniu Niebieskiej Karty, pracownik OIK robi wstepny wywiad na temat
rodziny, kontaktujac si¢ z pracownikiem socjalnym ZPS oraz z wtasciwym dzielnicowym. Nastgpnie
pracownik socjalny OIK umawia si¢ na wyjscie w srodowisko z dzielnicowym, lub, jesli to nie jest
mozliwe, z innym pracownikiem OIK w celu rozpoznania sytuacji. W razie potrzeby wypetnia
rodzinny wywiad $§rodowiskowy i zaktada Niebieska Kartg dla pomocy spotecznej. Ofiarg przemocy
informuje o jej prawach i mozliwo$ciach pomocy ze strony specjalistow OIK. Jesli w trakcie
interwencji w $rodowisku obecny jest sprawca, zostaje on poinformowany o skutkach prawnych
stosowania przemocy domowej oraz jest motywowany do kontaktu ze specjalistami pomagajacymi
osobom stosujacym przemoc.

Opis przypadku

Pracownik socjalny Zespotu Pracownikow Socjalnych otrzymal zgloszenie o istnieniu zjawiska
przemocy w rodzinie od sqsiadow ofiary przemocy, ktorq byta siedemdziesiecioletnia, schorowana
kobieta. Sprawcq przemocy byl pasierb w/w (oprocz przemocy fizycznej, byto podejrzenie
wykorzystywania seksualnego).

Srodowisko to nie bylo dotqd znane pracownikom socjalnym poniewaz rodzina nie korzystala
z pomocy MOPR. Kobieta posiadata dos¢ wysokq emeryture. Jej pasierb nie pracowat, naduzywat
alkoholu, pod ktorego wplywem byl agresywny. Najwieksze niebezpieczenstwo przemocy byto
w okresie, gdy kobieta otrzymywala emeryture, ktorq pasierb przywiaszczal. Starsza kobieta ze
wzgledu na wiek i stan zdrowia nie wychodzita z domu.
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Pracownik socjalny ZPS, po uprzednim telefonicznym kontakcie, umowit sie¢ na wspolne wyjscie
w Srodowisko z pracownikiem socjalnym OIK. Do wejscia w srodowisko zostal zaproszony tez
dzielnicowy oraz lekarz rodzinny. Sytuacja jakq zastano w domu byla tragiczna. Starsza kobieta lezata
w {ozku, miatla trudnosci z podniesieniem sie, byla bardzo wychudzona. Lekarz podczas ogledzin
stwierdzit na ciele kobiety rozlegle zasinienia ciata. Staruszka zaprzeczyla, ze obrazenia na ciele sq
wynikiem pobicia przez pasierba, twierdzila, ze ,,syn jest dobry, bo daje jes¢”.

Kobieta zostata zabrana do szpitala. W trakcie jej pobytu w szpitalu, pracownik socjalny ZPS
podjaqt dziatania celem umieszczenia kobiety w Domu Pomocy Spotecznej.

PROCEDURY POSTEPOWANIA FUNKCJONUJACE
W CENTRUM OCHRONY DZIECKA I RODZINY
PSPiA KLANZA ODDZIAL BIAEOSTOCKI"

ZalozZenia stosowania procedur CODiR

Procedury funkcjonujace w Centrum Ochrony Dziecka i Rodziny PSPiA Klanza Oddziat
Biatostocki zostalty opracowane w celu organizacji pracy Koordynatora i Zespotu konsultantow
placowki. Procedury oparte sa na podstawowych przepisach prawa w zakresie ochrony dziecka przed
przemoca. Przede wszystkim bazuja na przepisach zawartych w Kodeksie postgpowania karnego,
Ustawie o postgpowaniu w sprawach nieletnich, Ustawie o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie,
Kodeksie rodzinnym i opiekunczym.

Najwazniejszym zapisem prawnym wyznaczajacym zasady pracy Centrum jest Art. 72
KONSTYTUCIH RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Rzeczpospolita Polska zapewnia ochrong praw dziecka. Kazdy ma prawo zada¢ od organow wiladzy
publicznej ochrony dziecka przed przemoca, okrucienstwem, wyzyskiem i demoralizacja.

Funkcjonuja dwa rodzaje procedur: formalne (wskazujace ogoélne zasady postgpowania w przypadku
uruchomienia pomocy wobec danego dziecka i jego rodziny) i merytoryczne (wskazujace zasady,
metody oraz formy pracy merytorycznej konsultantéw Centrum).

Centrum Ochrony Dziecka i Rodziny jest placowka powolana uchwala walnego zgromadzenia
cztonkéw 1 zarzadu Stowarzyszenia Polskiego Pedagogéw i Animatorow ,Klanza” Oddziat
Biatostocki.

PROCEDURY POSTEPOWANIA FORMALNEGO
CENTRUM OCHRONY DZIECKA I RODZINY

Klientem zglaszajacym potrzebg uruchomienia pomocy wobec danego dziecka moze by¢:
1) rodzic lub opiekun prawny wspierajacy dziecko
2) kazda osoba dorosta lub przedstawiciel placowki badz instytucji bedacy w posiadaniu
informacji nt. koniecznosci uruchomienia pomocy wobec danego dziecka
3) dziecko krzywdzone.

W zalezno$ci od rodzaju klienta konsultant I kontaktu uruchamia odpowiednia procedurg. Rodzaj
procedury uzalezniony jest takze od informacji zebranych nt. danego przypadku.

Procedura 1

' Material opracowany przez CODiR PSPiA KLANZA Oddziat Biatostocki (przekazane do PUW w 2007 r.)
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Przyjecie Klienta — rodzica/opiekuna prawnego
Zgloszenie problemu

1. Przeprowadzenie wywiadu z Klientem — konsultant I kontaktu (konsultant przyjmujacy jako
pierwszy danego klienta):

— badanie profilu rodziny i srodowiska pod katem czynnikdéw ryzyka wystgpowania przemocy.

— analiza dokumentacji posiadanej przez Klienta.

— obserwacja zachowania.

— ustalenie oczekiwan Klienta.

2. Wstepna ocena sytuacji dziecka/rodziny - decyzja co do dalszego postepowania

W sprawie:

— umowienie klienta/dziecka na nastgpne spotkanie (diagnostyczne, konsultacyjne, wspierajace,
terapeutyczne

— umowienie czlonkoéw rodziny dziecka na spotkania z danymi konsultantami (diagnostyczne,
konsultacyjne, wspierajace, terapeutyczne)

— umowienie klienta/dziecka do innego konsultanta

— wskazanie konieczno$ci wykonania badan niebedacych w kompetencji Centrum

— skierowanie do innej placéwki pomocowej, zgodnie z kompetencja.

3. Sporzadzenie dokumentacji dot. Klienta:

— podpisanie zgody na przetwarzanie danych osobowych w rozumieniu Ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. (Dz. U. 02.101.926) w celu niesienia pomocy

— w przypadku os6b matoletnich — podpisanie przez opiekuna prawnego zgody na uczestnictwo w
danej formie wsparcia oferowanego przez CODiR

— zalozenie Podstawowej Karty Klienta /obligatoryjnie/, w ktorej odnotowywany jest
kazdorazowy kontakt z Klientem

— sporzadzenie Karty Indywidualnych Konsultacji — zwigzta relacja dot. przedmiotu konsultacji i
dalszych ustalen.

— inna dokumentacja /rysunki, kontrakt z Klientem, kopie pism, opinie, ...

4. Zgltoszenie Koordynatorowi Centrum potrzeby omowienia pracy z  klientem/dzieckiem na

posiedzeniu Zespotu Centrum.

Procedura 2
Przyjecie Klienta
- osoby dorostej lub przedstawiciela placowki badz instytucji bedacego w posiadaniu
informacji nt. konieczno$ci uruchomienia pomocy wobec danego dziecka
Zgloszenie problemu

1. Przeprowadzenie wywiadu z Klientem — konsultant I kontaktu:
— analiza dokumentacji i informacji posiadanych przez Klienta
— ustalenie oczekiwan Klienta.
2. Wstgpna ocena zebranego materialu - decyzja co do dalszego postgpowania
W sprawie:
— wskazanie sposobow rozwigzania danego problemu
— wskazanie konieczno$ci zmotywowania danej osoby (rodzicow) do bezposredniego kontaktu
z Centrum w celu rozpoczecia pracy z dana rodzina
— wskazanie koniecznos$ci przeprowadzenia interwencji na bazie posiadanych informacji przed dana
placowke/ instytucje — konsulting w zakresie metody i sposobu przeprowadzenia interwencji
— skierowanie do innej placowki pomocowej, zgodnie z kompetencja
— sporzadzenie stosownej informacji i przestanie do odpowiednich instytucji (np. Sad Rejonowy,
komisariat Policji, itp.) - w sytuacji uzasadnionej obawy niepodjecia interwencji przez klienta.
3. Zgloszenie Koordynatorowi Centrum potrzeby powolania Zewngtrznego Zespolu
Interdyscyplinarnego (przedstawiciele instytucji, organizacji dziatajacych na danym terenie w obszarze

22



ochrony dziecka, majacy kontakt z danym dzieckiem/rodzina) w celu zdiagnozowania sytuacji danego
dziecka/ danej rodziny.

Procedura 3
Przyjecie Klienta - dziecka
Zgloszenie problemu

Maloletni do 13 r.z.:
1. Przeprowadzenie rozmowy z dzieckiem- zebranie informacji oraz wsparcie (tu i teraz) dziecka.
2. Wyjasnienie dziecku zasad pomocy osobie matoletniej.

Rozpoczecie pracy z Klientem maloletnim mozliwe jest jedynie w przypadku otrzymania zgody
opiekuna prawnego lub postanowienia sadu !

Informujemy dziecko, ze musimy skontaktowac si¢ z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka. I na
bazie ich zgody mozemy rozpoczaé prace z dzieckiem. W sytuacji gdy rodzice nie zgadzaja si¢ na
korzystanie przez matoletniego z danej formy wsparcia mozliwe jest pisemne poinformowanie
Wydziatlu Rodzinnego i Nieletnich Sadu Rejonowego o sytuacji rodzinnej z podkresleniem
koniecznosci objecia maloletniego np.: pomoca psychologiczna. Rola Sadu jest ustalenie jakiej formy
pomocy potrzebuje dziecko. Rodzice maja mozliwo$¢ niewyrazenia zgody na konkretny osrodek lub
osobe.

W sytuacji gdy dziecko zglasza obaweg przed powrotem do domu, jego zachowanie wskazuje, ze
istnieje realne zagrozenie jego bezpieczenstwa nalezy rozwazy¢ uruchomienie procedury 4.

Matoletni 13 — 18 r.z.
Sytuacja przedstawia si¢ podobnie, z tym, ze maloletni ma prawo na pisSmie wyrazi¢ swoja wole
korzystania z danej formy pomocy.

Procedura 4
Sytuacja zagrozenia zycia lub zdrowia Klienta.

1. Powiadomienie Policji — interwencja w miejscu zdarzenia.
2. Zapewnienie alternatywnego miejsca pobytu Klienta.
- gdy sytuacja dotyczy dziecka - powiadomienie dyzurujacego Sedziego WRIN w celu wydania przez
niego postanowienia natychmiastowego.
3. Sporzadzenie dokumentacji dot. podjetych czynnosci (w formie notatki stuzbowej).

Procedura 5
Uzasadnione podejrzenie popelnienia przestgpstwa.

1. Zawiadomienie o przestepstwie (bezposrednio lub pisemnie) — Policja/Prokuratura

2. Poinformowanie (bezposrednio lub pisemnie) Wydzialu Rodzinnego i Nieletnich Sadu
Rejonowego

3. Sporzadzenie dokumentacji dot. podjetych czynnosci (w formie notatki stuzbowej)

Procedura interwencji:

Informacja nt. zagrozenia bezpieczenstwa dziecka / przestepstwa

J

Poinformowanie koordynatora o koniecznos$ci pilnego zwotania zespotu (telefonicznie)
(zespot nie musi obejmowacé wszystkich konsultantow)

J
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Sporzadzenie pisma do organdéw zewngtrznych lub zgloszenie telefoniczne

Podpisanie pisma przez koordynatora Centrum lub przez osobg wyznaczong przez koordynatora
UWAGA: kazde pismo wychodzace z Centrum jest podpisane przez koordynatora!!!

W przypadku zawiadomienia o popelnieniu przestgpstwa interwencj¢ przeprowadza indywidualnie
konsultant przyjmujacy informacj¢ o tym przestepstwie uprzednio informujac o tym koordynatora
Centrum.

Procedura 6
Wydawanie zaswiadczen i informacji

Na prosbe Klienta konsultant Centrum zobligowany jest do wystawienia pisemnego za§wiadczenia
o tym, ze korzysta on z pomocy Centrum. W zaswiadczeniu nalezy wskaza¢ rodzaj pomocy, czas (od
kiedy do kiedy, ilo$¢ sesji) adresata zaswiadczenia, cel wydania zaswiadczenia.

Tre$¢ zaswiadczenia sporzadza konsultant, potwierdza koordynator.

Na prosbe Klienta konsultant Centrum zobligowany jest do wystawienia pisemnej informacji nt.
spostrzezen konsultanta w zakresie pracy z klientem (dzieckiem). W/w informacj¢ konsultant
sporzadza samodzielnie, parafuje indywidualnie.

Przewiduje sig¢ sporzadzanie informacji zawierajace spostrzezenia i opinie poszczegdlnych
konsultantow pracujacych z danym klientem.

PROCEDURY POSTEPOWANIA MERYTORYCZNEGO
CENTRUM OCHRONY DZIECKA I RODZINY

Centrum $§wiadczy pomoc dziecku krzywdzonemu oraz rodzinie/opiekunom tego dziecka. Pomoc
Swiadczona jest poprzez:

Konsultacje indywidualne:

- prawne

- diagnostyczne (proces dlugotrwaty)

- psychiatryczne

- psychologiczne

- pedagogiczne

Konsultacje zespolowe - w kazdy Il i [V czwartek miesiaca oraz doraznie — w razie potrzeby.

Pomoc interdyscyplinarng w formie zewnetrznych Zespoléw Interdyscyplinarnych:

Zebranie przedstawicieli instytucji 1 organizacji, w ktérych zainteresowaniu znajduje sig
dziecko/rodzina — wspdlna analiza sytuacji rodziny (problemy i mocne strony) oraz skonstruowanie
skoordynowanego planu pomocy.

W celu udzielania wszechstronnej pomocy dziecku krzywdzonemu i jego rodzinie konsultacje
prowadzone sa przez Zespot konsultantow Centrum zrzeszajacy zroznicowanych $wiatopogladowo
specjalistow z zakresu problematyki dziecka krzywdzonego przekonanych o koniecznosci udzielania
pomocy dzieciom krzywdzonym i ich rodzinom ze wzgledu na negatywne konsekwencje stosowania
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przemocy dla zdrowia, rozwoju i funkcjonowania spolecznego kazdej jednostki ludzkiej, jak rowniez
przekonanych o tym, ze zawsze i wszedzie nasza moralng powinnoscia jest wspieranie osob stabszych,
bezbronnych i zagubionych.

Zespot Centrum stanowia pedagodzy, psycholodzy, prawnicy, psychiatrzy i policjanci. Praca Zespohlu
Centrum podlega cyklicznym superwizjom zewngtrznym — superwizorzy Fundacji dzieci Niczyje
w Warszawie.

Procedury diagnostyczne

1. Diagnoza w kierunku potwierdzenia badz wykluczenia zjawiska przemocy wobec dziecka
rozpoczyna si¢ po udzieleniu pisemnej zgody rodzica/opiekuna dziecka lub tez po otrzymaniu
pisemnej zgody udzielonej przez Sad.

2. Diagnoza w przypadku zjawiska przemocy:
- diagnoza sytuacji rodzinnej (analiza czynnikdéw ryzyka),
- diagnoza symptomow zespotu dziecka krzywdzonego,
- diagnoza zaburzen w zachowaniu,
- analiza dokumentacji zebranej w trakcie procesu diagnostycznego;

Pierwszym 1 najwazniejszym elementem pracy jest nawigzanie i podtrzymanie kontaktu
emocjonalnego z klientem, dajacego mu poczucie bezpieczenstwa, akceptacji, zrozumienia. Jest to
szczegblnie wazne w przypadku klientow matoletnich. Specyfika pracy z dzieckiem krzywdzonym
jest to, ze gdy trafia ono do placowki pomocowej, jego poczucie bezpieczenstwa jest w glebokim
stopniu zaburzone.

Zatozeniem jest, aby w procesie diagnostycznym uczestniczyli profesjonalisci z osrodka, ktorzy beda
pracowa¢ z rodzina. Nalezy pamigta¢, iz w trakcie procesu diagnostycznego rozpoczyna si¢
oddzialywanie terapeutyczne. Dlatego tez powinien on by¢ prowadzony w warunkach dajacych
gwarancj¢ intymnosci relacji diagnostyczne;.

Charakter dziatan diagnostycznych zalezy od celu, jakiemu ma stuzy¢ diagnoza.

Metody i techniki diagnostyczne:

a) rozmowa psychologiczna,

b) wywiad majacy na celu zebranie informacji dotyczacych catoksztaltu sytuacji,
c) obserwacja,

d) genogram,

e) metody projekcyjne (rysunek, test niedokonczonych zdan, opowiadan, ...),

f) zabawy kierowane,

g) testy,
h) analiza zebranej dokumentacji (medycznej, pedagogicznej, policyjnej, ...);

W przypadku diagnozy kryzysu psychopatologicznego oraz przypadku psychiatrycznego skierowanie
na konsultacj¢ psychiatryczna lub do specjalistycznej placowki.

Procedury interwencyjne

Podstawowym zatozeniem skutecznej interwencji jest proba zmotywowania osob najblizszych
dziecku do jej samodzielnego przeprowadzania. W przypadku gdy jest to niemozliwe interwencje
przeprowadza Zespot Centrum lub dany konsultant.

Rodzaje interwencji w sytuacji zwiazanej z przemoca :

- telefon interwencyjny

- interwencja socjalna - na bazie wspélpracy z danym pracownikiem socjalnym zaspokojenie
podstawowych potrzeb socjalnych rodziny/osobys;
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- interwencja prawna - adekwatnie do sytuacji sporzadzanie poszczegdlnych pism procesowych,
wnioskow, informacji, zapytan;

- interwencja psychologiczno-pedagogiczna — zapewnienie natychmiastowej (na ,tu i teraz”
adekwatnej pomocy psychologiczne;j, terapeutycznej, pedagogicznej, terapeutyczne;j);

- interwencja medyczna/psychiatryczna - zapewnienie natychmiastowej (na ,.,tu i teraz” adekwatnej
pomocy psychiatrycznej czy medyczne;j.

Wszystkie interwencje przeprowadzone sg na bazie procedur formalnych.
Wsparcie

1. Psychoedukacja dzieci - ofiar przemocy, ich rodzicow i opiekundéw

W/w dzialania obejmuja edukacje w zakresie aspektow prawnych, spotecznych, medycznych
psychologicznych  dotyczacych zjawiska przemocy oraz innych sytuacji kryzysowych,
np.:interpretacja przepisOw prawa, wskazywanie psychologicznych i spotecznych aspektow zjawiska
krzywdzenia, wskazywania mozliwo$ci prawnych w sytuacji zaistnienia przestgpstwa zngcania,
psychologiczne aspekty wsparcia dziecka — ofiary przemocy;

2. Wsparcie psychologiczne i pedagogiczne dzieci- ofiar przemocy i ich rodzicow

Wsparcie obejmuje zajecia / spotkania z dzie¢mi pod katem redukcji napigeia emocjonalnego, nauki
wyrazania uczu¢, odbudowy poczucia zaufania w kontakcie z osoba dorosta, redukcji poczucia winy
za to co spotkato dziecko. Zajecia z rodzicami maja na celu redukcje napigcia spowodowanego trudna
sytuacja ich dziecka, motywowania do dziatan na rzecz ochrony dziecka, zredukowania poczucia winy
1 Ieku o dziecko.

3. Terapia dzieci — ofiar przemocy.
Glownym celem zaje¢ terapeutycznych jest praca z urazem do§wiadczonym przez dziecko, celem
eliminacji lub ztagodzenia jego skutkow.

Praca zespolem interdyscyplinarnym

Momentem uruchomienia metody pracy zespotem interdyscyplinarnym jest zgloszenie potrzeby
powotania zespolu przez konsultanta zajmujacego si¢ danym dzieckiem — ofiara przemocy.
Wspieranie dziecka jednokierunkowo jest zadaniem niewystarczajacym i wymaga uzupelnianie
o dzialania zmieniajace takze $Srodowisko lokalne tego dziecka. To wymaga interdyscyplinarnej
reakcji i wspotpracy wielu specjalistow.

Punktem wyjscia opracowania zasad pracy metoda zespotu interdyscyplinarnego jest zatozenie, ze
w kazdym s$rodowisku lokalnym funkcjonuja instytucje, organizacje (szkoty, osrodki pomocy
spotecznej, Policja etc.), czy osoby (pedagodzy, lekarze, kuratorzy, pracownicy socjalni etc.)
dzialajace na rzecz wsparcia dziecka 1 rodziny. Wobec powyzszego istnieje koniecznos¢
systematycznej i kompleksowej wspotpracy roznych srodowisk — wymiany informacji, spostrzezen w
zakresie rozwiazywania lokalnych probleméw. Wspolpraca w takim wymiarze stanowi zaplecze
merytoryczne i wsparcie emocjonalne wszystkich osobom ktére na co dzien samodzielnie realizuja
zadania pomocowe.

Lokalny Zespél Interdyscyplinarny w przedmiotowym rozumieniu to grupa profesjonalistow ze
soba wspotpracujacych w sposéb skoordynowany, zapewniajacy skuteczne reagowanie na problem.
Czlonkowie zespotu skupiaja specjalistow z réznych dziedzin, reprezentuja tym samym instytucje
publiczne i niepubliczne, rzadowe i pozarzadowe - odpowiedzialne za realizacje¢ zadan zwigzanych
z udzielaniem pomocy. Zespot taki tworzy swoista koalicj¢. Jego dziatania koncentruja si¢ na badaniu
problemu, na strategii postegpowania z danym przypadkiem, na zagadnieniach dotyczacych okreslenia
dzialan pointerwencyjnych. Powolywanie takiego zespotu uzaleznione jest od specyfiki sytuacji
i zaistniatego problemu danego dziecka, ktory trzeba jak najlepiej i jak najszybciej rozwiazaé. Sposob
podejscia stosowany w pracach zespolu interdyscyplinarnego sprzyja koordynacji badania spraw,
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zdarzen, sytuacji dot. negatywnych zjawisk spotecznych dzigki wspolnej pracy i konfrontacji opinii
profesjonalistow roznych stuzb, instytucji itp.

Konsultacje dla przedstawicieli poszczegolnych grup zawodowych dzialajacych w obszarze
ochrony dziecka i rodziny — kuratoréw, pracownikéw socjalnych, policjantéw, nauczycieli,
pedagogow, psychologéw, lekarzy, pielegniarek, etc.

Formy konsultacji:

— konsultacje indywidualne dot. podejrzenia krzywdzenia dziecka
— udziat w lokalnych zespotach interdyscyplinarnych

— zespoly wsparcia- treningi odbarczajace

Wzorem dziatania Fundacji Dzieci Niczyje w Warszawie Centrum moze powota¢ w ramach swojej
dziatalnosci ,,Klub Kuratora”, ,,Klub Pedagoga” zrzeszajacy aktywnych i wyrdzniajacych si¢ postawa
spoteczng i zawodowa przedstawicieli w/w grup zawodowych.
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PROCEDURY POSTEPOWANIA INTERWENCYJNEGO

DLA INSTYTUCJI POMOCY SPOLECZNEJ

OFIARA PRZEMOCY W
RODZINIE

Swietlica Srodowiskowa,
Placowka opiekuriczo-wych. catodobowa.,
Srodowiskowy dom samopomocy,
Osrodek adopcyjno-opiekunczy,

Inne instytucje pomocy spotecznej

policja

osrodek pomocy spotecznej

— NIEBIESKIE KARTY
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PROCEDURY POSTEPOWANIA INTERWENCYJNEGO

DLA INSTYTUCJI SEUZBY ZDROWIA

OFIARA PRZEMOCY W
RODZINIE

lekarz,
pielegniarka szkolna,
instytucja stuzby zdrowia

pielegniarka srodowiskowa

policja

osrodek pomocy spotecznej
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PROCEDURY POSTEPOWANIA INTERWENCYJNEGO

DLA INSTYTUCJI OSWIATOWYCH

OFIARA PRZEMOCY
W RODZINIE

szkota,

osrodek szkolno-wychowawczy,
specjalny o$rodek szkolno-wychowawczy,

internat,

poradnia psychologiczno-pedagogiczna,

Swietlica

policja

osrodek pomocy spotecznej

NIEBIESKIE
KARTY
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Zadania polskich instytucji i stuzb spolecznych w dziedzinie przeciwdzialania
przemocy w rodzinie
Policja
Do podstawowych zadan policji nalezy m.in:

1. ochrona zycia i zdrowia ludzi oraz mienia przed bezprawnymi zamachami naruszajacymi
te dobra,

2. inicjowanie 1 organizowanie dzialan majacych na celu zapobieganie popehianiu
przestepstw 1 wykroczen oraz zjawiskom kryminogennym i wspotdziatanie w tym
zakresie z organami panstwowymi, samorzadowymi i organizacjami pozarzadowymi.

3. wykrywanie przestepstw i wykroczen oraz $ciganie ich sprawcow.

Dziatania chroniace ofiary przemocy domowej podejmowane przez policje zgodnie
z obowiazujacym prawem:

e interwencja,

e sporzadzenie doktadnego opisu zdarzenia (notatka urzgdowa),

e zatrzymanie sprawcow przemocy domowej stwarzajacych w sposob oczywisty zagrozenie
dla zycia badz zdrowia ofiar, a takze mienia,

e Wwszczecie postgpowania przygotowawczego przeciwko sprawcy przemocy w przypadku
zgloszenia lub stwierdzenia popelnienia przestgpstwa,

e zabezpieczenie dowodow popetnienia przestgpstwa,

e podjecie dziatan prewencyjnych wobec sprawcy przemocy,

e udzielenie informacji ofiarom o mozliwosci uzyskania pomocy.

Osoby wzywajace policj¢ maja prawo do:

e uzyskania od policjantow zapewnienia doraznego bezpieczenstwa,

e uzyskania informacji, kto przyjechat na wezwanie - numer identyfikacyjny policjantow,
nazwa i siedziba jednostki,

e wykorzystania dokumentacji interwencji policyjnej jako dowodow w sprawie karnej
przeciw sprawcy przemocy,

e zgloszenia interweniujacych policjantow na swiadkow w sprawie sadowe;.

Prokuratura
Osoby poszkodowane na skutek przemocy domowej, a takze $wiadkowie moga zlozyc
w prokuraturze badz na policji zawiadomienie o przestepstwie Sciganym w trybie publiczno-
skargowym lub wniosek o $ciganie przestgpstwa (dotyczy to przestgpstw $ciganych na wniosek
osoby poszkodowanej). W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze popetniono przestgpstwo
prokuratura wspoélnie z policja ma obowiazek:
e wszczal postgpowanie przygotowawcze majace na celu sprawdzenie czy faktycznie
popetiono przestgpstwo,
e wyjasnienia okoliczno$ci czynu,
e zebrania i zabezpieczenia dowodow,
e ujgcia sprawcy,
e w uzasadnionym przypadku zastosowa¢ srodek zapobiegawczy wobec sprawcy przemocy
W postaci
o dozoru policyjnego,
o tymczasowego aresztowania

Dzialalno$¢ gmin

Obowiazek przeciwdzialania przemocy w rodzinie, szczegélnie w rodzinie z problemem
alkoholowym, spoczywa takze na samorzadach lokalnych. Zgodnie ze znowelizowana ustawa
o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi, do zadan wlasnych gminy nalezy
m.in. udzielanie rodzinom, w ktorych wystepuja problemy alkoholowe, pomocy psychologicznej
1 prawnej, a w szczeg6dlnosci ochrony przed przemoca w rodzinie. Mozliwo$ci dziatah na rzecz
pomocy ofiarom przemocy domowej podejmowanych na terenie gmin:
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1. Udostgpnienie rodzinom, w ktérych wystgpuje przemoc, pomocy psychospotecznej i prawnej,
poprzez:
a) tworzenie 1 prowadzenie:
e punktow informacyjno-konsultacyjnych
e schronisk dla ofiar przemocy domowe;j
e osrodkow interwencji kryzysowej
e telefonéw zaufania
e programow Srodowiskowych
b) inicjowanie powstawania i wspieranie:
e organizacji spolecznych pomagajacych ofiarom przemocy domowej,
e grup wsparcia dla ofiar przemocy domowe;j,
Zadania te powinny by¢ umieszczone w Gminnym programie rozwigzywania probleméw
alkoholowych. Na realizacj¢ tego programu gmina przeznacza Srodki z optat za zezwolenia na
sprzedaz alkoholu.
2. W przypadku gdy aktom przemocy towarzyszy picie alkoholu nalezy powiadomi¢ gminna
komisj¢ rozwiazywania problemow alkoholowych, ktéra zgodnie z prawem powinna:
e przeprowadzi¢ dokladne rozeznanie sytuacji (wywiad srodowiskowy),
e wezwaC osobg naduzywajaca alkoholu i stosujaca przemoc na rozmoweg ostrzegawcza,
informujaca o prawnych konsekwencjach stosowania przemocy wobec bliskich,
e udzieli¢ wsparcia socjalnego, psychologicznego, prawnego osobom poszkodowanym,
e poinformowac cztonkéw rodzin o mozliwosciach szukania pomocy w zakresie problemow
alkoholowych i przemocy domowej,
e prowadzi¢ dokumentacj¢ przypadku,
e w przypadku stwierdzenia badz podejrzenia popetnienia przestgpstwa powiadomi¢ organy
scigania,
e w razie koniecznosci powiadomi¢ policj¢ i wnioskowaé o objecie rodziny dzialaniami
zgodne z kompetencjami, np. wizyty dzielnicowego,
e w razie konieczno$ci powiadomi¢ osrodek pomocy spotecznej i wnioskowac o objecie
rodziny dziataniami zgodne z kompetencjami,
e wnioskowa¢ do sadu rejonowego o zastosowanie, wobec osoby uzaleznionej od alkoholu,
obowiazku poddania si¢ leczeniu w zaktadzie lecznictwa odwykowego,
e wspolpracowac z innymi instytucjami i organizacjami pomagajacymi ofiarom przemocy
domowej w srodowisku lokalnym,

Pomoc spoleczna
Celem dziatania pomocy spotecznej (zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej) jest umozliwienie
osobom 1 rodzinom przezwycigzenia trudnych sytuacji zyciowych, ktérych same nie sa w stanie
pokona¢, a takze zapobieganie powstawaniu tych sytuacji. Pomoc spoteczna jest udzielana
migdzy innymi w przypadku przemocy w rodzinie. Przemoc domowa jest przyczyna dysfunkcji
rodziny, a takze moze by¢ konsekwencja dysfunkcji o innym podtozu. Pomocy spotecznej udziela
si¢ takze w przypadku: ubostwa, sieroctwa, bezdomnosci, alkoholizmu, narkomanii, bezradnosci
w sprawach opiekunczo-wychowawczych. Wszystkie te sytuacje moga sprzyja¢ wystgpowaniu
przemocy wobec bliskich badz z niej wynika¢. W strukturach lokalnych dziataja miejskie lub
gminne osrodki pomocy spotecznej. Bezposrednia pomoca rodzinom i1 osobom potrzebujacym
zajmuja si¢ pracownicy socjalni dziatajacy zgodnie z ustalong rejonizacja. W ramach swoich
kompetencji i zadan pomoc spoteczna:

e przeprowadza wywiad srodowiskowy umozliwiajacy diagnozg sytuacji rodziny lub osoby.

(Niebieska Karta — zatacznik do wywiadu),

e przygotowuje wszechstronny plan pomocy,

e monitoruje efekty podjetych dziatan,

e pomaga w zalatwianiu spraw urzedowych i innych waznych spraw bytowych,
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udziela szeroko rozumianego poradnictwa, np. prawnego, psychologicznego lub wskazuje
miejsca gdzie mozna uzyska¢ taka pomoc,
udziela informacji o przystugujacych §wiadczeniach i formach pomocy
w uzasadnionych przypadkach:

o udziela pomocy finansowej w formie zasitkow statych, okresowych, celowych,

o udziela pomocy rzeczowej np. przekazanie odziezy, zywnosci,

o udziela zasitkdw i1 pozyczek na ekonomiczne usamodzielnienie si¢
informuje o mozliwo$ciach uzyskania pomocy w $rodowisku lokalnym,
wskazuje miejsca zajmujace si¢ pomaganiem ofiarom przemocy domowej, W tym
mozliwosci otrzymania schronienia np. w schroniskach, hostelach, osrodkach,
w razie potrzeby badz na zyczenie zainteresowanych zwraca si¢ do policji o podjecie
dziatan prewencyjnych wobec sprawcy, zgodnie z kompetencjami policji,
w przypadku stwierdzenia badz podejrzenia popelnienia przestgpstwa powiadamia organy
scigania,
moze organizowac i prowadzi¢ np. punkty informacyjne, osrodki pomocy, grupy wsparcia
dla ofiar przemocy domowej, Swietlice dla dzieci,
wspolpracuje z innymi instytucjami i organizacjami.

Shuzby zdrowia

Glownym zadaniem shuzby zdrowia jest ochrona zdrowia pacjenta. Zjawisko przemocy domowe;j
kwalifikuje si¢ do zakresu sytuacji objetych $wiadczeniami zdrowotnymi poniewaz: a) bardzo
czegsto towarzysza mu wyrazne uszkodzenia zdrowia somatycznego, b) zawsze wystgpuja
powazne uszkodzenia zdrowia psychicznego. W dziedzinie pomocy ofiarom przemocy domowe;j,
oprécz zadan podstawowych, takich jak np. udzielenie pomocy medycznej, istotne jest:

rozpoznanie sygnalow swiadczacych o wystgpowaniu przemocy, szczegolnie gdy ofiary
badz swiadkowie probuja to ukry¢,

umiejgtnos¢ przeprowadzenia rozmowy umozliwiajacej rozpoznanie form przemocy i
czestotliwos$ci jej wystgpowania,

poinformowanie ofiar o mozliwos$ciach szukania pomocy,

wystawienie na prosbg poszkodowanych zaswiadczenia lekarskiego o stwierdzonych
obrazeniach,

poinformowanie ofiar o miejscach i warunkach wystawienia obdukcji,

w przypadku stwierdzenia takiej koniecznosci lub na prosbg poszkodowanych
powiadomienie innych stuzb np. pomocy spotecznej, policji, gminnej komisji
rozwigzywania probleméw alkoholowych,

w przypadku stwierdzenia podczas badania lub podejrzenia popehienia przestepstwa, np.
slady cigzkiego uszkodzenia ciata, S$lady podejrzanych oparzef, wykorzystania
seksualnego, powiadomienie organdw §cigania.

Organizacji pozarzadowe

Informacja o dziatalnosci lokalnych organizacji pozarzadowych powinna by¢ dostepna w kazdej
gminie, w przychodni, poradni, szkole, komisariacie, itp. Organizacje pozarzadowe sa to glownie
stowarzyszenie, fundacje, kluby. W zakresie pomocy ofiarom przemocy domowej organizuja:

telefony zaufania, punkty informacyjno - konsultacyjne, o$rodki pomocy, schroniska,
hostele, $wietlice dla dzieci,

W ramach swojej dziatalnosci oferuja, m.in.:

pomoc psychologiczna, w grupie i kontakcie indywidualnym,
pomoc prawna, w tym pisanie pozwow, wnioskow,

pomoc socjalna,

grupy wsparcia,

grupy samopomocowe,

pomoc socjoterapeutyczna dla dzieci,
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udziat w prowadzeniu wywiadoéw srodowiskowych,

udziat w pracach zespolow pomagajacych ofiarom przemocy np. przy gminnej komisji
czy osrodku pomocy spotecznej,

udziat w interwencjach,

pilotowanie przypadkow,

pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych i innych.

Wspolpraca stuzb i instytucji:

Ofiary przemocy domowej potrzebuja zwykle pomocy psychologicznej, prawnej, materialnej,
socjalnej, medycznej, a takze wsparcia. Niezmiernie istotna jest wspotpraca i przeplyw informacji
pomigdzy réoznymi instytucjami i organizacjami zajmujacymi si¢ pomaganiem ofiarom przemocy
domowej, a co za tym idzie tworzenie koalicji lokalnych. Czynniki sprzyjajace podniesieniu
skutecznosci pomocy ofiarom przemocy domowej §wiadczonej przez rozna shuzby:

tworzenie zespoldw pomocowych skladajacych si¢ z przedstawicieli roznych instytucji,
np. policjant, pracownik socjalny, lekarz, pedagog,

znajomo$¢ miejsc, 0sob, mozliwosci udzielenia pomocy w srodowisku lokalnym,
przekazywanie i zbieranie informacji od poszczegolnych osob i instytucji pomagajacych
rodzinom,

konsekwentne egzekwowanie $wiadczen wynikajacych z zadan 1 kompetencji
poszczegolnych instytucji,

podnoszenie kwalifikacji pracownikéw w dziedzinie zjawiska przemocy domowej oraz
sposobow skutecznej interwencji i mozliwosci pomocy,

odpowiednia dokumentacja poszczegélnych przypadkéw, form udzielania pomocy
1 efektow. Uwaga: odpowiednio prowadzona dokumentacja jest niezwykle pomocna
w ewentualnym postgpowaniu karnym przeciwko sprawcy.
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Instytucje wspierajace ofiary przemocy w rodzinie w woj. podlaskim (szczegotowy

wykaz dostgpny jest na stronie internetowej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Biatymstoku: www.bialystok.uw.gov.pl)
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Legenda:

A Ogrodki interwencji kryzysowej—8

O Specjalistyczne ofrodki wsparcia—2

B Osrodki wsparcia—0

® Punkty konsultacyjno-informacyjne—45
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ZARZADZENIE NR 44/09
WOJEWODY PODLASKIEGO
z dnia 16 kwietnia 2009 r.

w sprawie powolania Zespolu doradczego koordynujacego na terenie wojewoddztwa podlaskiego
dzialania stuzb zajmujacych si¢ przeciwdzialaniem przemocy w rodzinie

Na podstawie art. 18 ust. 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji
rzadowej w wojewodztwie (Dz. U. Nr 31, poz. 206) zarzadzam, co nastgpuje:

§ 1. Powoluje Zesp6t doradczy koordynujacy na terenie wojewddztwa podlaskiego dziatania
shuzb zajmujacych si¢ przeciwdzialaniem przemocy w rodzinie, zwany dalej ,,Zespotem”, w sktadzie:

1) Andrzej Koztowski — Dyrektor Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzgdu Wojewoddzkiego
w Biatymstoku — Przewodniczacy Zespotu;

2) Elzbieta Rajewska-Nikonowicz — Dyrektor Regionalengo Os$rodka Polityki Spotecznej
w Biatymstoku — Cztonek Zespotu;

3) nadkom. Bozena Sury — Zastgpca Naczelnika Wydziatu Prewencji Komendy Wojewddzkiej Policji
w Biatymstoku — Cztonek Zespotu;

4) ml. asp. Joanna Lisowska — Asystent Zespotu ds. Nieletnich i Patologii Wydzialu Prewencji
Komendy Wojewodzkiej Policji w Biatymstoku — Cztonek Zespotu;

5) insp. Jacek Pietraszewski — Inspektor Strazy Miejskiej w Bialymstoku — Czlonek Zespotu;

6) Jacek Gryczewski — Terapeuta w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Bialymstoku — Cztonek
Zespotu;

7) Wiestaw Jagielak — Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lomzy — Czlonek
Zespotu;

8) Honorata Rudnik — Naczelnik Wydziatu Zdrowia i Pomocy Spotecznej Urzedu Miejskiego w
Suwatkach — Cztonek Zespotu;

9) Elzbieta Anna Turczewska — Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Biatymstoku — Czlonek Zespotu;

10) Izabela Wasilewska — Pedagog w Specjalistycznym Os$rodku Wsparcia dla Ofiar Przemocy w
Rodzinie przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Kolnie — Czlonek Zespotu;

11) Bozena Chrzastowska — Kierownik Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Drohiczynie — Cztonek Zespotu;

12) Wiestawa Sawosko-Grgbowska — Prokurator w Prokuraturze Okrggowej w Bialymstoku —
Cztonek Zespotu;

13) Joanna Dorota Toczydtowska — Wiceprezes Sadu Rejonowego w Bialymstoku Przewodniczaca V
Wydziatu Rodzinnego i Nieletnich — Cztonek Zespotu;

14) Andrzej Rzepniewski — Kurator Okrggowy w Biatymstoku — Czlonek Zespotu;
15) Anna Topor — Wizytator Podlaskiego Kuratorium O$wiaty w Biatymstoku — Cztonek Zespotu;

16) Malgorzata Borowska — Prezes Zarzadu Oddzialu Bialostockiego Polskiego Stowarzyszenia
Pedagogow i Animatorow KLANZA — Cztonek Zespotu;

17) Anna Tuszynska — Koordynator Centrum Ochrony Dziecka i Rodziny prowadzonego przez
Polskie Stowarzyszenie Pedagogéw i Animatorow KLANZA Oddzial Biatostocki — Cztonek
Zespotu;
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18) Lidia Hordynska — Prawnik Poradni Rodzinnej Towarzystwa Przyjaciot Dzieci Oddziatu
Miejskiego w Biatymstoku — Cztonek Zespotu;

19) Agnieszka Niczewska — Pedagog, Czlonek Zarzadu Towarzystwa Przyjaciot Dzieci Oddziatu
Miejskiego w Biatymstoku — Cztonek Zespotu;

20) Anna Tomulewicz — Przedstawiciel Stowarzyszenia Pomocy Rodzinie ,,Droga”
w Biatymstoku — Cztonek Zespotu;

21) Marek Iwanowicz — Dyrektor Pogotowia Opiekunczego w Biatymstoku — Cztonek Zespotu;
22) Maciej Rutkowski — Dyrektor Zaktadu Poprawczego w Biatymstoku — Cztonek Zespotu;

23) dr Joanna Szymanowska — Pracownik Zaktadu Pedagogiki Spotecznej Wydziatu Pedagogiki i
Psychologii Uniwersytetu w Biatymstoku — Cztonek Zespotu;

24)dr  Agnieszka  ltendo-Milewska -  Wykladowca  Nauczycielskiego ~ Kolegium
w Biatymstoku Rewalidacji, Resocjalizacji i Wychowania Fizycznego — Cztonek Zespotu;

25) Radostaw Olszewski — Asystent Nauczycielskiego Kolegium w Bialymstoku Rewalidacji,
Resocjalizacji i Wychowania Fizycznego — Cztonek Zespotu;

26) prof. Katarzyna Laskowska — Przedstawiciel Niepanstwowej Wyzszej Szkoty Pedagogicznej w
Biatymstoku — Cztonek Zespotu;

27) prof. dr hab. n. med. Maciej Gustaw Kaczmarski — Konsultant Wojewddzki w dziedzinie pediatrii
— Czlonek Zespotu;

28) dr Witold Olanski — Przedstawiciel Uniwersyteckiego Dziecigcego Szpitala Klinicznego w
Biatymstoku — Czlonek Zespotu;

§ 2. Do zadan Zespotu nalezy:

1) ustalenie sposobow komunikacji 1 wspotpracy pomiedzy samorzadem wojewodztwa, Osrodkami
Pomocy Spotecznej, Powiatowymi Centrami Pomocy Rodzinie, Komenda Wojewo6dzka Policji,
Straza Miejska, prokuratura, sadem rodzinnym i Komisjami Rozwiazywania Problemow
Alkoholowych, tj. sprawozdawczos$ci, prewencji, monitoringu i szybkiej reakcji na przypadki
przemocy i zaniedbywania dzieci,

2) wypracowanie procedur postgpowania dla samorzadu terytorialnego w celu zwigkszenia
skutecznosci  dziatan podejmowanych na rzecz zmniejszenia zjawiska przemocy
w rodzinie, zwlaszcza stosowanej wobec dzieci.

§ 3. Zespot dziata zgodnie z regulaminem, ktory stanowi zatacznik do niniejszego zarzadzenia.

§ 4. Obstuge organizacyjna Zespolu zapewnia Wydziat Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Biatymstoku.

§ 5. Zarzadzenie obowiazuje od dnia podpisania.'’

WOJEWODA PODLASKI

/-/ Maciej Zywno

" Niniejsze zarzadzenie bylo poprzedzone zarzadzeniem Nr 142/08 Wojewody Podlaskiego z dnia 5 wrzeénia
2008 r. w sprawie powotania Zespotu doradczego koordynujacego na terenie wojewodztwa podlaskiego
dziatania stuzb zajmujacych si¢ przeciwdziataniem przemocy w rodzinie, zmienionym zarzadzeniem Nr 3/09
Wojewody Podlaskiego z dnia 12 stycznia 2009 r., ktore utracity moc z dniem 1 kwietnia 2009 r. na podstawie
art. 82 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o0 wojewodzie i administracji rzadowej w wojewodztwie (Dz. U. Nr 31,
poz. 206)
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BADANIE SONDAZOWE DOT. ZJA WISKA PRZEMOCY W RODZINIE NA TERENIE WYBRANYCH
GMIN/ POWIATOW WOJEWODZTWA PODLASKIEGO
przeprowadzone w o$rodkach pomocy spotecznej i powiatowych centrach pomocy rodzinie

GMINA/ POWIAT ..o
(gmina wiejska/ miejsko-wiejska/ miejska/ miasto powiatowe/ powiat grodzki)

Dane statystyczne dotyczace pomocy osobom bedacym ofiarami przemocy
w rodzinie w latach 2006-2008:

al liczba oséb doznajacych przemocy w rodzinie objeta pomocg w placéwce:

Grupa oséb/ lata 2006 2007 2008 UWAGI

Kobiety do 59 r. Z.

Kobiety powyzej 60 r. z

Mezczyzni do 59r. Z.

Mezczyzni powyzej 60 r.
z

Dzieci w wieku 13-18 lat

Dziecido 12r. Z.

tacznie

b/ rodzaj przemocy:

Zachowania o charakterze 2006 2007 2008 UWAGI
przemocy!/ lata

zaniedbanie /np. ubior
nieadekwatny do pory roku;
gtodzenie; z. w zakresie higieny
osobistej, opieki medycznej;
pozostawianie bez opieki/

przemoc fizyczna

przemoc seksualna np. kontakty
seksualne, prezentowanie
pornografii/

przemoc emocjonalna /np.
zastraszenie, ponizanie,
szantazowanie, izolowanie/

przemoc ekonomiczna

uzaleznienie wskutek przemocy

(np. namawianie do picia itp.)

zespot dziecka krzywdzonego

dziecko jako $wiadek przemocy w

rodzinie

inne

¢/ rodzaj podjetych przez placéwke dziatan:

FORMA UDZIELONEJ POMOCY/ 2006 2007 2008 UWAGI
LATA

schronienie
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opinia biegtego

poradnictwo (jakie?)

konsultacje medyczne

zawiadomienie innej instytuciji
(jakiej?)

interwencja kryzysowa

(umieszczenie w domu dziecka itp)

pomoc telefoniczna

brak podjecia dziatania

NN JJAKIE /.. e e e

d/ wspodtpraca z innymi stuzbami:

INSTYTUCJA TAK NIE UWAGI/ forma wspétpracy

stuzba zdrowia

szkotfa

gminna komisja RPA

sad i prokuratura

policja

Swietlice socjoterapeutyczne i in.

placéwka lecznictwa odwykowego

kurator

pedagog

psycholog

inne

e/ Czy placowka otrzymata informacje zwrotng o ew. podjetych dziataniach od instytucji, do ktorej

przekazata informacje o zaistnieniu aktu przemocy w rodzinie?

TAK NIE

od jakich instytuciji? (% ogotu przypadkOW): . ... e
f/ Czy placowka odnotowata powtdrne wystgpienie zjawiska przemocy wobec tego samego

podopiecznego?

TAK NIE

zaznacz X (% ogotu przypadkow)
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g/ Czy placdéwka utrzymuje/ utrzymywata kontakt z osobg pokrzywdzona/ jej rodzing po stwierdzeniu
zdarzenia?

TAK NIE

ZaznaCz X (% ogotu przypadkow)

UWAGI

/min. potrzeby instytucji w zakresie przeciwdziatania przemocy; trudnosci w procesie wspotpracy z

innymi stuzbami itp/
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BADANIE SONDAZOWE DOT. ZJAWISKA PRZEMOCY W RODZINIE NA TERENIE WYBRANYCH
GMIN WOJEWODZTWA PODLASKIEGO
przeprowadzone wsrdd lekarzy pierwszego kontaktu

GMINA/ POWIAT ..ot
(gmina wiejska/ miejsko-wiejska/ miejska/ miasto powiatowe/ powiat grodzki)
TYP PLACOWEKI ...t n e enanens

Dane statystyczne dotyczace pomocy osobom bedacym ofiarami przemocy
w rodzinie w latach 2006-2008:

al liczba 0séb doznajgcych przemocy w rodzinie objeta pomoca w placéwce:

Grupa oséb/ lata 2006 2007 2008 UWAGI

Kobiety do 59 r. Z.

Kobiety powyzej60r. z

Mezczyzni do 59r. z.

Mezczyzni powyzej 60 r.
Z.

Dzieci w wieku 13-18 lat

Dziecido 12r. Z.

tacznie

b/ rodzaj przemocy:

Zachowania o charakterze 2006 2007 2008 UWAGI

przemocy / lata

zaniedbanie /np. ubior
nieadekwatny do pory roku;
gtodzenie; z. w zakresie higieny
osobistej, opieki medycznej;
pozostawianie bez opieki/

przemoc fizyczna

przemoc seksualna np. kontakty
seksualne, prezentowanie
pornografii/

uzaleznienie wskutek przemocy

(np. namawianie do picia itp.)

przemoc emocjonalna /np.
zastraszenie, ponizanie,
szantazowanie, izolowanie/

przemoc ekonomiczna

dziecko jako swiadek przemocy w

rodzinie

zespot dziecka krzywdzonego

inne

¢/ rodzaj podjetych przez placéwke dziatan:
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FORMA UDZIELONEJ POMOCY/
LATA

2006

2007

2008

UWAGI

obdukcja

opinia biegtego

poradnictwo (jakie?)

konsultacje medyczne

zawiadomienie innej instytuciji
(jakiej?)

interwencja kryzysowa

(umieszczenie w domu dziecka itp)

pomoc telefoniczna

brak podjecia dziatania

inne

BAKIE? .+ e,

d/ wspétpraca z innymi stuzbami:

INSTYTUCJA

UWAGI/ forma wspétpracy

pomoc spoteczna

szkotfa

gminna komisja RPA

sad i prokuratura

policja

Swietlice socjoterapeutyczne i in.

placéwka lecznictwa odwykowego

kurator

pedagog

psycholog

inne

e/ Czy placéwka otrzymata informacje zwrotng o ew. podjetych dziataniach od instytucji, do ktorej

przekazata informacje o zaistnieniu aktu przemocy w rodzinie?

TAK NIE

od jakich instytucji? (% 0gotu PrzypadKOW): ........ie e

f/ Czy placowka odnotowata powtdrne wystapienie zjawiska przemocy wobec tego samego

podopiecznego?
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TAK NIE

zaznacz X (% ogotu przypadkow)

g/ Czy placéwka utrzymuje/ utrzymywata kontakt z osobg pokrzywdzona/ jej rodzing po stwierdzeniu

zdarzenia?

TAK NIE

zaznacz X (% ogotu przypadkow)

UWAGI
/min. potrzeby instytucji w zakresie przeciwdziatania przemocy; trudnosci w procesie wspotpracy z

innymi stuzbami itp/
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BADANIE SONDAZOWE DOT. ZJAWISKA PRZEMOCY WOBEC DZIECI, ZAOBSERWOWANEJ
PRZEZ PRACOWNIKOW SZKOLY NA TERENIE WYBRANYCH GMIN WOJEWODZTWA
PODLASKIEGO
GMINA/ POWIAT ..ot
(gmina wiejska/ miejsko-wiejska/ miejska/ miasto powiatowe/ powiat grodzki)
TYP SZIKOLY ...ttt e e et e e e e et a e e e araeaaaeaaes

Dane statystyczne dotyczace problemu przemocy wobec dzieci zauwazonego przez

pracownikow szkoty w latach 2006-2008:

al Czy pracownicy szkoty zetkneli sie z przypadkiem stosowania przemocy wobec dziecka?

ROK TAK NIE LICZBA
PRZYPADKOW

2006

2007

2008

zaznacz X
b/ czy w szkole funkcjonuje szkolny gabinet profilaktycznej opieki nad dzieckiem?
TAK NIE

zaznacz X

¢/ formy przemocy zauwazone u dziecka:

Formy przemocy!/ liczba 2006 2007 2008 UWAGI
przypadkow w poszczegolinych
latach

przemoc fizyczna (obrazenia na
ciele)

zaniedbanie /np. ubiér
nieadekwatny do pory roku;
gtodzenie; z. w zakresie higieny
osobistej, opieki medycznej;
pozostawianie bez opieki/

przemoc emocjonalna /np.
zastraszenie, ponizanie,
szantazowanie, izolowanie/

przemoc seksualna np. kontakty
seksualne, prezentowanie
pornografii/

przemoc ekonomiczna

dziecko jako swiadek przemocy w
rodzinie

inne

tacznie

d/ rodzaj podjetych przez szkote dziatan:

FORMA UDZIELONEJ POMOCY/ 2006 2007 2008 UWAGI
LATA

interwencja (np. umieszczenie
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dziecka w placowce
wychowawczej)

pomoc telefoniczna

skierowanie do pedagoga
szkolnego

skierowanie do psychologa

zawiadomienie policji

zawiadomienie innej instytuciji,
stuzby, oséb (jakie?)

samodzielna pomoc pracownika
szkoty

brak podjecia dziatania

1] L= = 1= 2 PP

e/ Czy szkota posiadata informacje o dziecku i jego rodzinie, np. wyksztatcenie rodzicéw, status
materialny rodziny, struktura rodziny, czy wystgpowaty ucieczki dziecka z domu itp.? /PROSZE
OKRESLIC PROCENTOWO W STOSUNKU DO OGOtU PRZYPADKOW/

f/ wspétpraca z innymi stuzbami w przypadku stwierdzenia/ podejrzenia przemocy wobec dziecka:

INSTYTUCJA TAK NIE UWAGI/ forma wspoétpracy

pomoc spofeczna

stuzba zdrowia

gminna komisja RPA

sad i prokuratura

policja

Swietlice socjoterapeutyczne

placowka lecznictwa
odwykowego

kuratorzy

inne

g/ Czy szkota otrzymata informacje zwrotng o ew. podjetych dziataniach od instytucji, do ktérej
przekazata informacje o zaistnieniu aktu przemocy wobec dziecka?
TAK NIE

od jakich instytucji? (% 0gotu PrzypadKOW): ........iu i

f/ Czy placowka odnotowata powtdrne wystapienie zjawiska przemocy wobec tego samego
podopiecznego?
TAK NIE

zaznacz X (% ogdtu przypadkow)

g/ Czy placowka utrzymuje/ utrzymywata kontakt z osobg pokrzywdzona/ jej rodzing po stwierdzeniu
zdarzenia?

TAK NIE

zaznacz X (% ogotu przypadkow)

UWAGI

/min. potrzeby instytucji w zakresie przeciwdziatania przemocy; trudnosci w procesie wspotpracy z
innymi stuzbami itp/
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